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La gestion del cambio en educaciéon es compleja porque que implica la
construccion de procesos generados en forma articulada entre diferentes campos
de accién (socio pedagégico, socio organizacional, socio politico), lo que a su vez
debe permitir el traspaso de un sistema de accién centrado en la innovacién a otro
centrado en la institucionalizacién. Para entenderlo, esta investigacion busco
producir conocimientos para contribuir al fortalecimiento de la gestiéon de los
Institutos de Formaciéon Docente mediante la resignificaciéon de sus funciones y el
desarrollo de la investigacion. Para desarrollarla, se opté por una metodologia de
investigacion-accion que buscé escuchar las experiencias de docentes y
formadores, y asociarlos a la produccién de conocimientos y propuestas. Se optd
por tres ejes de andlisis de casos: (i) especializacion de la formacion docente; (ii)
formacién continua; (iii) unidad de investigacion.

Carames Boada (2010, p. 199) afirma que “Investigar en educacion parece ser cada
vez mas un espacio imposible”. La investigacion deberia ensefiarnos acerca de lo
educativo, es decir entender el acto y espacio de ensefar y aprender, y el oficio
del educador. Pero este acto y oficio parece cada vez mds imposible. Frente a este
contexto de incertidumbre, el docente debe desarrollar nuevos tipos de
competencias como “saber qué hacer” (Perrenoud, 1996). De esta forma nuestra
mirada investigativa buscé observar cémo las estrategias de formaciéon y
capacitaciéon integran dimensiones tales como: innovacién, institucionalizacién,
reflexividad, investigacion formativa, validez de los procesos, atenciéon a la
diversidad.
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El trabajo de campo se dividi6 en dos fases: una primera, de acercamiento a las
tres experiencias y de andlisis documental; una segunda basada en el analisis de
las experiencias con grupos de actores locales.

Los datos obtenidos durante esta segunda fase permiten tener una visién mads
profunda del proceso de transformacién de los Institutos de Formaciéon Docente
(IFD) y ver que los tres ejes analizados no aparecen como tres estrategias distintas
u opcionales para los IFD sino mas bien como estrategias complementarias.

El informe termina con una serie de recomendaciones para lograr la
resignificacién de los IFD.
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INTRODUCCION

El 14 de diciembre de 2016, el Ministerio de Educacién y Ciencias (MEC) y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) acordaron la
implementacién del Proyecto 00101840 “Apoyo a la Ejecucién de Programas y
Proyectos del MEC”, cuyo objetivo es asegurar que los programas y proyectos
financiados con recursos del Fondo de Excelencia para la Educacién y la
Investigacion (FEEI), crédito externo y otros, a cargo de la Unidad Ejecutora de
Programas y Proyectos (UEPP) del MEC, alcancen las metas y resultados que se
les ha fijado, mediante el apoyo directo a los mismos con insumos que sean
requeridos, e indirecto a través del fortalecimiento institucional de la UEPP de
manera que ésta pueda desempefiar mejor su rol de planificar, dirigir, coordinar,
supervisar, monitorear, ayudar en su ejecuciéon y evaluar los programas y
proyectos bajo su responsabilidad.

En el marco de este convenio, el MEC esta implementando “Proyectos de formacion

docente”. Una de las lineas de acciéon de estos proyectos consiste en fortalecer la

gestion de los Institutos de Formacion Docente mediante la resignificaciéon de sus
. vestioacion.

funciones y el desarrollo de la investigacién

Teniendo en cuenta la enorme produccién de informaciones y los cambios
vertiginosos en cuanto al desarrollo de los conocimientos, hoy dia, existe un
consenso sobre la necesidad de fortalecer la formacion de nuevos docentes a
través de la investigacion. Para eso es necesario conocer con profundidad las
practicas de los docentes y la forma de actualizarlas. ;Cudl es la esencia del
trabajo del docente en el siglo XXI y en que consiste exactamente formar docentes
capaces de actualizarse y adaptarse a los cambios, hoy? Es la pregunta a la cual
debemos responder antes de iniciar la implementacion de un plan de
resignificacion. ;En qué medida sus practicas se estan adaptando a los desafios
actuales? ;Cudles son las dificultades encontradas en las précticas cotidianas?
Para responder a estas inquietudes se disefi6 una propuesta de investigacion que
permitié aproximarse a la complejidad de esta problemaética.
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Para eso, fue importante involucrar los principales involucrados: los docentes y
sus formadores. Permitir a cada uno hacer conocer su experiencia y su forma de
trabajar; e de involucrar a una parte de ellos en el andlisis y produccién de
conocimiento sobre la realidad de su trabajo. Eso implic6 construir una
metodologia rigurosa y cientifica, que permitiera movilizar la capacidad critica de
estos docentes, no construir una investigaciéon sobre los docentes sino mas bien
con los docentes.
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Objetivos
Los objetivos de la investigacién fueron:

- Realizar un diagnéstico de las précticas de formacién de docentes con
relacion a los siguientes ejes: (i) especializacion de la formacién docente; (ii)
formacién continua; (iii) unidad de investigacion.

- Construir un proceso de reflexién acciéon sobre estas practicas.

- Para cada eje identificar y trabajar con un grupo de IFD en cuanto a los
fundamentos de las innovaciones y practicas desarrolladas.

- Definir un plan de mejoramiento de las condiciones organizacionales para
desarrollar los 3 ejes identificados: formacién continua, especializaciéon e
investigacion.

03
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CAPITULO I: LA PROBLEMATIZACION.

Es muy comun explicar el problema de la formacién docente en Paraguay
seflalando que tenemos docente formados en un modelo del siglo XX para actuar
en un contexto del siglo XXI. Nuestros programas y estrategias de capacitaciéon no
cambiaron lo suficiente para enfrentar los cambios de contexto y de expectativas
de los jovenes. Los cambios curriculares son muy lentos, debemos buscar otras
formas de actualizar. No es solo una cuestiéon de contenidos lo que estd en juego
es la esencia misma de la educacion. Los mismos problemas afectan el campo de
la evaluaciéon y de la investigacion, ya no es suficiente medir niveles de
conocimientos o resultados, debemos comprender procesos y sentidos.

Estamos frente a cambios importantes de paradigmas y de marcos de referencia.
En la produccién de conocimientos, el problema no estd sélo en los conceptos y
teorias sino en la forma de operar. En este sentido, la investigacién-acciéon se
propone conocer y comprender un aspecto de la realidad contextualizada, para
que a la luz de nuevos conocimientos producidos colectivamente, guien la accion.
De esta forma, el conocimiento se produce simultdneamente a la transformacién
de la realidad. Fals Borda fue, a través de su propuesta de Investigaciéon Acciéon
Participativa uno de los impulsores de la reflexién critica sobre la investigacion
social: “Una de las caracteristicas propias de este método, que lo diferencia de
todos los demas, es la forma colectiva en que se produce el conocimiento, y la
colectivizacion de ese conocimiento” (Fals y Brandao, 1987, p. 18). Las
investigaciones-acciones buscan articular la produccién de conocimientos con las
vivencias, los cambios estructurales de la sociedad vy, la posibilidad de fortalecer
procesos de accion.
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Implican la construcciéon de otros tipos de interaccion y de compromisos de parte
del investigador: “...es una filosoffa de vida en la misma medida que es un
método” (Anisur y Fals Borda, 1991, p. 33). Esta filosofia se distancia de la
“conquista del hecho cientifico” (Bachelard, 1965, p. 6), conquista que se realiza
mediante la ruptura, la razén y la comprobacién. En este proceso de conquista, lo
que se pretende es lograr la objetividad a través del rigor metodolégico, dejando
de lado la construccién del sentido, la dimensién cultural de las investigaciones o
el analisis de las relaciones de poder que se construyen a través de su desarrollo.
Este debate no es nuevo y fue objeto de busquedas de alternativas o formas
diferentes de pensar y hacer investigacion.

Nuestra practica de la investigacion-accion se desarrolla a partir de la
metodologia de Andlisis en Grupo, creada en Bélgica en el inicio de los afios 80, a
partir de una idea de Michel Mercier “Es un método de investigaciéon y de
intervencion [que] tiene como particularidad la asociaciéon directa de los actores
afectados por el problema estudiado a lo largo de todo el procedimiento, desde el
principio al fin” (Van Campenhoudt, Franssen y Cantelli, 2005, p. 8). Es un
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método participativo durante el cual “los grupos analizan colectivamente las
situaciones y experiencias relatadas por los participantes mismos, segin un
dispositivo metodolégicamente preciso y riguroso pilotado por los
investigadores. Durante las rondas de mesa, cada participante propone su
interpretacion de la experiencia analizada” (Van Campenhoudt et. al, 2005, p. 12).

El foco de la metodologia de Analisis en Grupo se sitia en los “relatos” o historias
de experiencias vividas directamente por cada participante del grupo. Estos
relatos o historias, son el reflejo de problemas organizacionales, tensiones,
expectativas, necesidades de cambios. La metodologia busca, en un primer
momento, seleccionar historias “significativas” para el grupo, para someterlas a
un proceso de andlisis colectivo basado en los “saberes” o conocimientos de cada
participante. Estos saberes, emitidos en forma de “interpretaciones”, son a su vez
articulados uno con otro a través de un proceso de escucha-didlogo para poder
transformarlos en una construccién colectiva. Con el trabajo del investigador-
facilitador, esta construccién se transforma en un modelo de anélisis de la
realidad, y a través del proceso participativo se transforma en una nueva forma
colectiva de entender esta realidad.

El presupuesto de esta forma de investigar es que si el grupo construye
colectivamente una nueva forma de comprender su propia realidad, esta
producciéon de conocimientos deberia ayudarlo a descubrir nuevas formas de
mejorar y actuar dentro de la misma. Los conocimientos o saberes movilizados a
través de esta metodologia son los conocimientos propios de cada actor, que son
mas que conocimientos “practicos” o “inmediatos” que se oponen a los
conocimientos “cientificos” y “distantes” del investigador como resultados de la
conquista o proceso de abstraccion. Son saberes basados en conocimientos
concretos, sociales, locales, y por supuesto, mdaltiples.

03

Si optamos por una metodologia de investigacion-accion asumimos que la
producciéon de conocimiento no es una tarea independiente y separada de la
transformacién social y que la ciencia puede ser un instrumento para la
transformacioén social. Las transformaciones estructurales se generan a partir de
intervenciones microsociolégicas como una base para el cambio macro-social
pues, en ultimo término, los cambios sociales son progresivos. En este caso, el
investigador pasa de ser un experto externo para asumir un rol comprometido de
facilitador e intérprete de las realidades sociales que busca rescatar de las
condiciones donde se desarrolla el grupo, para guiar el andlisis comprensivo del
problema. El investigador tiene su propia historia y de ésta nacen sus saberes que
otorgan sentidos a los conocimientos tedricos adquiridos. Lo que se pretende
explorar con este trabajo es la posibilidad de utilizar la metodologia de la
investigacion-accion en la gestion de politicas publicas, es decir, analizar la
relacion entre investigacion y gestion en una perspectiva reflexiva y participativa.

9
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Ahora, a posteriori, es el momento de un retorno reflexivo y teorizado sobre el
conjunto de este proceso. Es como un doble (Giddens, 1987) o triple proceso de
reflexividad. Tradicionalmente, el primero se adquiri6 a través de la evaluacion
de la accién, el segundo se logré a través de un trabajo de metareflexion sobre los
resultados de estas evaluaciones para construir, casi en directo, los elementos
conceptuales y metodoldgicos necesarios a la gestion.

Un proceso de reforma educativa es de entrada, una construccién cognitiva que
moviliza los “recursos” de las evaluaciones e investigaciones en ciencias sociales
(sociologia, pedagogia,...). Este margen estrecho entre “reforma” e
“investigacion”, o dicho de otra forma, esta dimensién cognitiva y reflexiva de los
procesos de cambio en el campo de la educacién, constituye una de las
dificultades. La especificad de este trabajo fue el de la revision de los principios
de la investigacion-accion confrontados a la gestion de las politicas educativas.
Nuestra meta, durante esta ultima etapa, o tercer nivel de reflexividad, fue
analizar en forma cognitiva las estrategias y procesos utilizados durante la
implementacién de un programa educativo, y de esta forma realizar un retorno
reflexivo sobre un proceso de gestion de una politica educativa en sus diferentes
fases de disefio, implementaciéon y evaluaciéon. Todo eso con el objetivo de
entender y explicar el juego de los actores y los efectos de las estrategias
utilizadas.

De la misma forma que podemos hablar de actores reflexivos o del docente como
“praticien réflexif” (Schon, 1994), podemos pensar la necesidad de construir
politicas publicas “reflexivas”, politicas capaces de analizar sus efectos, no sélo en
un proceso evaluativo externo y a posteriori, pero sobre todo en forma interactiva,
en la producciéon de conocimientos durante su gestion y sus acciones. Los
procesos de cambio de practicas entonces, a nivel individual o institucional,
pueden ser pensados como procesos cognitivos y reflexivos a través de los cuales
los actores y el sistema de acciéon en su conjunto transforman sus marcos de
percepcion de la realidad.
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La conviccién axiolégica y la hipétesis tedrica -aun faltaria diferenciar el registro
de la valoracion, del registro de la produccién de conocimientos o saberes- que se
sostiene en este trabajo es que, tomando conciencia de los fundamentos, a través
de la movilizacién de saberes y conocimientos, y de las implicancias de nuestras
acciones, nos abre la posibilidad de mejorarlas e incrementar nuestra posibilidad
de autonomia. Entonces, para mejorar la educacién, a través de la gestion
educativa, debemos entender cémo se construyen y se transforman las
representaciones sociales, pero también descubrir como inscribirlas en una nueva
historia educativa (Gadotti, 1979).

10
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Las representaciones sociales pueden definirse como saberes compartidos sobre
un mundo que queremos entender y en el cual podemos pensar y actuar a partir
de este marco de pensamiento construido (Valence, 2010).

Estos saberes compartidos son el resultado de construcciones sociales colectivas,
que se transforman en légicas de accion pedagégica y de gestion al nivel escolar.
Una parte importante de la investigacién-acciéon en el campo educativo se dedicé
a acompafar los procesos de transformacién pedagodgica (...). A través de la
siguiente figura 1 podemos ver que los dos primeros pasos o etapas de cada
l6gica de accién corresponden a un nivel de “innovacién” donde la meta es tomar
conciencia, sensibilizar o generar experiencias pilotos para después producir un
cambio de percepcion, la instalacion de nuevas experiencias o la validacion de
estrategias nuevas. Mientras que los dos tltimos pasos corresponden al proceso
de “institucionalizacion” de las innovaciones y consisten en la modificacion de
actitudes y organizacion para llegar a la “rutinizaciéon” de las nuevas practicas o
la adaptacion de las experiencias desarrolladas.

A partir de este esquema, podemos entonces precisar que la gestion del cambio en
educaciéon implica la construcciéon de procesos generados en forma articulada
entre diferentes campos de accién (socio pedagodgico, socio organizacional, socio
politico), lo que a su vez debe permitir el traspaso de un sistema de accién
centrado en la innovacion a otro centrado en la institucionalizacion.
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Tabla 1. Procesos de cambio pedagogico y cambio de gestion
Cambio de practica Cambio de gestion
(socio pedagogico) (socio organizacional)
- Explorar, investigar, tomar | - Problematizacion y
consciencia. legitimidad.
Iniciacion- - Cambiar de percepciéon o
Innovacion capacidad de interpretar o | - Concientizacion y
reinterpretar una aceptabilidad.
percepcion.
- Cambiar de actitud y de | - Organizacion y
S .. valores. validez.
Institucionalizacién " >
- Cambiar de | - Adaptacion y
comportamiento y rutinas. autonomia.

Fuente: Demelennne (2010)

La dificultad de institucionalizar el cambio se traduce por el hecho (i) que la
innovacion se instala en el discurso de los actores pero sin producir un verdadero
cambio de actitud o de practicas; (ii) que los cambios organizacionales no se
traduzcan al nivel de las instituciones en una verdadera practica de participaciéon
y de definicién de proyectos colectivos; (iii) que la innovacién afecte sélo a un
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pequefio grupo generando la sensacién de una estrategia puntual y marginal al
resto del sistema educativo.
1.1. Los nuevos desafios de la formacién docente

Varios son los autores que escribieron sobre la relaciéon entre investigacién y el
oficio docente, dentro de los que podemos sefalar: la competencia especifica del
docente en contexto de incertidumbre es descubrir “qué hacer” (Perrenoud, 1996),
la pedagogia fronteriza (Giroux, 1992), los usos del relato para entender y analizar
las practicas escolares (Bruner, 2003, Van Campenhoudt, 2005), la investigacién-
accion-participante (Fals Borda, 1987; Freire, 1968), los profesores como
intelectuales (Giroux, 1990), el cambio de objeto investigativo: la investigacion
educativa mas bien que investigacion sobre la educacion (Aguilar, 2002).

Desarrollando estas ideas, observamos que Anderson y Heer (2007), reflexionan
sobre la “investigacion accion hecha desde adentro del escenario de investigacion
por los mismos profesionales” (p. 97);, definida de esta forma actda como
herramienta de desarrollo profesional articulando la reflexién sobre la préctica y
la investigacién-acciéon. En un proceso similar a la metodologia de Analisis en
Grupo desarrollada por Van Campenhoudt y Mercier (2005), Anderson y Heer
(2007) sefialan que la investigacién-accion practicada en equipo puede producir
un cambio organizacional ver una transformacién social como la define Freire

(1968).

03

Estos autores explican que los conocimientos producidos a través de esta
metodologia son mas bien de tipo local pero, pueden incidir sobre los
conocimientos publicos (o cientificos). A pesar de esto, el conflicto y la distancia
entre saberes académicos y saberes locales sigue latente, y es dificil reconocer la
capacidad del docente de producir un conocimiento académico a través de la
reflexién sobre su propia practica.

Anderson y Heer (2007) sefialan que el docente tiene un conocimiento profundo,
personal y contextual de la realidad escolar. Si bien este conocimiento es subjetivo
puede lograr un cierto grado de objetividad tomando distancia con sus précticas.
Para eso es necesario formular criterios de validez, entendida como la posibilidad
de resolver los problemas planteados, es decir en el caso de la practica docente, la
posibilidad de mejorar estas practicas a partir de la investigacién-accion.

Ademas de esta validez de resultado, en las investigaciones existe otro criterio
basado en la validez del proceso relacionada en la calidad y pertinencia del
desarrollo metodolégico. Anderson y Heer (2007) precisan que en caso de las
investigaciones participativas existe un tercer tipo de criterio de validez que es la
validez democrdtica que se refiere a la calidad de la relacién entre el investigador y
los participantes. Este tipo de investigacion debe ayudar a construir relaciones
mas horizontales las relaciones de la organizacion. Otros criterios de validez
tienen que ver, segtn estos autores, con el grado de toma de conciencia generado
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a través del proceso investigativo (validez catalitica), el grado de legitimidad de los
conocimientos producidos (validez dialdgica).

Segun Jerome Brunner (2003) el relato “es un instrumento no tanto para resolver
los problemas cuanto para encontrarlos” (p. 32). La narrativa es un instrumento
fundamental en cuanto a la transmisiéon de cultura y afirmacién del yo sujeto.
Para él, la mente humana es un reflejo tanto de la biologia como de la cultura.

Giroux (1992) define la investigacion reflexiva “como teoria que intenta situar el
significado de la escolarizaciéon en un contexto mdas amplio, aparece como un
modelo de racionalidad bien intencionado pero, en el anélisis final, es ingenuo e
incompleto” (p. 249). Es incompleto porque no enfrenta los problemas
estructurales de la educacién, no pone en duda su propia ideologia. Pero
tampoco, sefiala Giroux, “Ni los maestros ni los estudiantes se parecen a la
imagen del ‘titere social’ que emerge en los trabajos de los tedricos de la
reproducciéon” (p. 253). Estos actores demuestran formas de resistencia. La
cuestion para Giroux es entonces, ;como partir de estas resistencias para
aumentar la conciencia de los alumnos y docentes? La educacion debe
permitirnos “pensar y a actuar de manera que hablaran de diferentes
posibilidades sociales y formas de vida” (Giroux , 1992, p. 255).

En otro texto Giroux (1990) denuncia el fracaso de las reformas educativas “que
muestran escasa confianza en la habilidad de los profesores de la escuela ptublica
para ejercer un liderazgo intelectual y moral a favor de la juventud” (p. 73). En
esta perspectiva, segin el autor, los docentes son objetos de las reformas, y
reducidos a un rol de técnicos encargados de implementar dictdimenes y objetivos
dentro de una burocracia escolar. Transformar la funcién de docente hacia una
perspectiva activa y critica con relacion a las propuestas curriculares para
adecuarlas a cada contexto, implica construir una nueva perspectiva teérica que
“redefina la naturaleza de la crisis educativa” (p. 75). Para Giroux (1990), el
paradigma actual pone énfasis en los factores instrumentales y pragmaéticos,
separando la concepcion de la ejecuciéon buscando “la estandarizaciéon del
conocimiento escolar con vistas a una mejor gestion y control del mismo” (p. 80).
Eso se refleja en un sistema de formacién de docentes con un énfasis en el
dominio de asignaturas y métodos de ensefianza:

03

Bajo esta orientacion de la formacion de los profesores se esconde una
metafora de ‘produccién’, una vision de la ensefianza como una
‘ciencia aplicada” y una vision del profesor como, ante todo, un
‘ejecutor” de las leyes y principios del aprendizaje efectivo..., en todo
caso, lo que tienen que dominar es de un alcance limitado y esta
plenamente determinado de antemano por otros, ... El futuro
profesor es contemplado ente todo como un receptor pasivo de este
conocimiento profesional y apenas interviene en la determinacioén de
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la sustancia y orientaciéon de su programa de preparacion en lugar de
aprender a reflexionar sobre los principios que estructuran la vida y la
practica del aula, a los futuros profesores se les ensefian metodologias
que parecen negar la necesidad misma del pensamiento critico” (p.
82).

Lo que se muestra con la cita precedente es que la formacioén docente se reduce a
como ensefiar y con qué libros, y no de cuestionar los fundamentos de los
diferentes métodos pedagodgicos o de las teorias educativas. Este enfoque, Giroux
(1990) lo califica de pedagogia de la gestion: “;Coémo asignar los recursos
(profesores, estudiantes y materiales) para conseguir que se gradué el mayor
numero posible de estudiantes dentro de un espacio de tiempo determinado?” (p.
45).

Esto, convierte la pedagogia del aula en procesos rutinarios que se basan en un
postulado tedrico erréneo de que “los estudiantes pueden aprender utilizando los
mismos materiales, las mismas técnicas de impartir instruccién en el aula y las
mismas modalidades de evaluacion” (Giroux, 1990, p. 47). Este postulado fue
sometido a la critica del constructivismo y mads recientemente de la educaciéon
inclusiva, pero sin realmente afectar la burocracia escolar, la idea de que los
estudiantes presentan historias, experiencias, culturas diferentes no alcanza la
l6gica que la pedagogia gestionaria.

03

Frente a esta realidad Giroux (1990) propone el concepto de “profesores como
intelectuales transformativos”, lo que implica dar un nuevo sentido al oficio
docente como una tarea intelectual y no técnica, pero también como intelectuales
comprometidos en la transformacién de la educacién. Esta concepto permite
revertir la idea de separar conceptualizacién y disefio de los curriculos de los
procesos de aplicacion. Es redescubrir el rol académico activo y reflexivo del
docente, que nos obliga a rever la escuela no solo como espacio de transmisién de
saberes y conocimientos sino también como espacio de relaciones sociales, de
experiencias y de culturas: “si los profesores han de educar a los estudiantes para
ser ciudadanos activos y criticos, deberian convertirse ellos mismos en
intelectuales transformativos” (p. 65). Para Giroux (1990), los intelectuales
transformativos deben articular el lenguaje de la critica con el de la posibilidad,
deben descubrir que tienen la posibilidad de “introducir algunos cambios”.

1.2. La investigacion como herramienta formativa: el trabajo del CIIE.

Desde su creacién, en el afio 2010, el Centro de Investigacion e Innovacion
Educativa (CIIE)!, trabaj6 para disefiar una agenda de investigacién en educacion.
En el afio 2017 eso se presentd un documento con el propdsito de (i) proveer una

1 Decreto Presidencial N° 3568 de fecha 3 de diciembre de 2009

14

NUEVAS NECESIDADES EDUCATIVAS: EL DESAFIO DE LA TRANSFOR,MACI(’)N DE LOS
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE. INFORME DE INVESTIGACION




guia para la temética mas relevante de investigacion en educaciéon desde el MEGC;
(ii) constituir un documento inicial para la construccién y debate de una
propuesta de politica nacional de investigaciéon en y para la educacién a nivel
nacional; y, (iii) que el MEC pueda proceder al establecimiento de lineas de
investigacion prioritarias para el sector, como sugiere el “Libro Blanco, de los
lineamientos para una politica de ciencia, tecnologia e innovacién del Paraguay”
del CONACYT (MEC, 2017).

Este documento sefiala que: la investigacién en el campo educativo puede
caracterizarse como escasamente institucionalizada y visibilizada, su produccion
se reduce a informaciones sin mucha incidencia sobre la construccién de politicas
educativas y, no se instalaron las capacidades al nivel de los diferentes actores.
Frente a estas realidades, el documento propone la definicion de una politica para
generar conocimientos en el campo de la educacién. Eso implica definir
prioridades e identificar las necesidades mas importantes (MEC, 2017).

Dentro de los temas priorizados en esta agenda, aparecen sefialamientos sobre la
profesion docente, esto es, la pertinencia de la formacion docente inicial en
relacion a las necesidades del sistema educativo y la practica docente, y eficacia en
la formacioén inicial.

Esta agenda se limit6 a definir y priorizar temas de investigacién pero no incluy6
propuestas estratégicas de como instalar esta produccion de conocimiento dentro
del MEC.

03

15

NUEVAS NECESIDADES EDUCATIVAS: EL DESAFIO DE LA TRANSFOR,MACI(’)N DE LOS
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE. INFORME DE INVESTIGACION




CAPITULO II. DISENO DE LAS HERRAMIENTAS METODOLOGICAS

Investigar en educacién parece ser cada vez mas un
espacio imposible. Si por investigacion entendemos un
espacio posible para aprender acerca de lo educativo y
por educativo entendemos un espacio posible para
ensefiar y aprender, un espacio donde se pone en juego
un oficio: el de educador, maestra, o profesor
universitario. Si eso entendemos cuando decimos
investigaciéon y educacion, entonces cuando hablamos
de investigaciéon educativa parece ser que hablamos ya
de un espacio imposible. Por lo menos en la
universidad, investigar es una actividad cada vez maés
ligada al mercado (Carames Boada, 2010, p. 199)

Este segundo capitulo presenta el disefio metodolégico y los instrumentos
utilizados para el trabajo de campo. Teniendo en cuenta los objetivos de esta
investigacion, el disefio de los instrumentos se concibe como herramientas
capaces de captar las historias, trayectorias, procesos, lecciones aprendidas, a
través de espacios de didlogo y anélisis.

2.1. El disefio metodolégico.

El conocimiento es el resultado de una actividad de investigaciéon que implica la 8
confrontacién con datos empiricos, la recoleccion sistemaética de datos pertinentes

con relaciéon a la problemética y, la capacidad de analizarlos para probar o
elaborar hipétesis.

En un proceso de resignificacion, la metodologia de investigaciéon toma sentido
cuando,

En la investigacién-accién el objetivo esta centrado en conocer y
comprender un aspecto de la realidad, contextualizado, para obrar.
Por este motivo en la perspectiva de la investigacién-accion la
basqueda de datos y elaboracién de teorias estan dirigidas en primer
lugar a guiar la accién. Tanto la realidad que estudiamos como la
accién consecuente se constituyen en una situacion delimitada, en un
caso concreto, anico e irrepetible (Sagastizabal y Perlo p. 22).

Es la articulacion entre la produccién de conocimientos y la accién
buscando la modificacién intencional de una realidad dada. La accion
implica consecuencias que modifican una realidad especifica,
independientemente de si esta logra los resultados previstos o no. La
investigacién-acciéon es menos una cuestion de estadistica y técnicas
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de recoleccion, que la busqueda de una relaciéon cercana con los seres
humanos reales (Sagastizabal y Perlo p. 25).

Caracteristicas del método

Para Bartolomé (1988) la investigacion-accion es un proceso reflexivo “que
vincula dindmicamente la investigacion, la accién y la formacioén, realizada por
profesionales de las ciencias sociales, acerca de su propia practica. Se lleva a cabo
en equipo, con o sin ayuda de un facilitador externo al grupo” (p. 14).

Seguin Sagatizabal y Perlo (2006) las principales funciones de la investigacion en
la docencia son:

- tomar conciencia de los problemas a través de un proceso.

- orientar la atencién hacia las cuestiones importantes.

- posibilitar una jerarquizacion de los problemas.

- estimular el debate e intercambio de opiniones profundizando el
entendimiento.

- impedir asi la calcificacion del pensamiento.

La investigacién-accién es también formativa y permite entre otros, desarrollar las
siguientes capacidades:

03

la capacidad de comprender la organizacion como un sistema,
reconocer y jerarquizar los problemas, superar las visiones simples y
estereotipadas de la realidad, evaluar las soluciones, constituir
equipos cooperativos de trabajo, construir y socializar conocimiento,
distribuir =~ democraticamente el poder. Competencias todas
indispensables para la construccién de una organizacion inteligente
(Sagastizabal, 2006, p. 33).

De esta forma, el propodsito de esta investigacion fue mas bien de buscar aclarar
las légicas de accion, analizar las relaciones de comunicacion y las estructuras
sociales construidas a partir de estas acciones. Se trat6 de conocer la forma en que
los actores interpretan las estructuras sociales para desarrollar actividades
comunes, a través de sus organizaciones.

Asumimos el concepto de la investigacion orientada a la transformacién de la
préctica educativa, ya que, en este caso, existe una estrecha relacién entre teoria y
practica.

La préctica de los formadores de docentes es tomada como el hecho educativo a
analizar desde una perspectiva cualitativa.
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Es indagado a través del disefio de una investigacién-acciéon y en una perspectiva
constructivista a partir de la cual el docente puede investigar su propia
experiencia y producir conocimientos. Asumimos las nuevas tendencias
pedagodgicas que redefinen al docente en un rol critico y reflexivo, capaz de
construir repuestas ante nuevas situaciones. En este marco, la investigacién acciéon
es considerada como una estrategia didactica. Los participantes son sujetos
reflexivos que intervienen no solo desde su experiencia préctica sino desde su
capacidad critica. Pero esta capacidad critica es una competencia social y no
individual y por eso necesita de ciertas condiciones metodolégicas (para
organizar el debate, facilitar la participacion, etc.).

En un proceso participativo, buscando el fortalecimiento organizacional, se asume
que los problemas y desafios deben ser aprendidos en un proceso de co-
produccién social entre actores de posicion y opiniones diferentes. En el mismo
momento, los participantes entran en el proceso desde su posiciéon de actor social
(cada uno es parte de un sistema de relaciones profesionales e institucionales), con
sus recursos Yy limitaciones, estableciendo relaciones de solidaridad e
intercambios. A través de estrategias de acciéon individual y colectiva intentara
influir y modificar las interacciones sociales como base de la identidad social y
profesional.

De esta forma la investigacién-acciéon se sitia en el paradigma del conflicto,
teniendo en cuenta la conflictividad del juego social, y también de las capacidades
de accién de los individuos y grupos sociales en una sociedad dividida.

03

Tabla 2. Diferencia entre investigacion “Tradicional” e investigacion Formativa.

INVESTIGACION “TRADICIONAL”

INVESTIGACION FORMATIVA

Divisién entre expertos tedricos y actores
practicos.

El actor posee una competencia practica
pero también reflexiva y critica.

Se construye a partir de una hipétesis a
comprobar.

Método inductivo e interactivo: la
teorizacion se articula sobre las
experiencias.

Investiga los individuos de forma aislada.

Se construye a partir de las interacciones.

La construccién del saber se hace a cambio
de una ruptura.

Establece una continuidad entre saberes
sociales y saberes sociolégicos.

Busca la expresiéon espontdnea de los
participantes (autenticidad).

Un proceso de produccién colectiva de
conocimiento.

Fuente: elaboracién propia.
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2.2. Los pasos de nuestra investigacion
La investigacién respondi6 a los siguientes pasos:

1. Analisis documental: andlisis de las politicas, programas y proyectos de
reconversion de los IFD.

2. Entrevistas en profundidad a actores claves para analizar los alcances de

estos planes y proyectos.

Identificaciéon de directivos y técnicos participando de experiencias de

especializacion, formacién continua e investigacion.

Grupos de analisis con los equipos seleccionados.

Analisis de los resultados.

Talleres de socializacién y validacién con los equipos seleccionados.

Disefio de estrategias de mejoramiento.

Socializacién de los resultados de la investigacion.

®»

PN

Los participantes

Mas alld de la producciéon de conocimiento, la metodologia participativa busca
también un reconocimiento de los distintos actores. Son ellos los que contribuyen
a la evaluacion de las medidas y de los disefios curriculares tales como los viven
en sus experiencias ;Quién, mejor que un docente, puede conocer y expresar las
dificultades concretas vividas en el aula?.
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Esta metodologia se centra mas en los PROCESOS, buscando identificar el
desfase entre el disefio curricular y su implementacién concreta: ;por qué tal
propuesta curricular es exitosa? O, ;por qué no? ;Cudles son las diferencias de
miradas o percepciones entre los distintos actores? ;Cuales son los factores
concretos que influyen positivamente o negativamente sobre las practicas?

Se trata de una forma de investigacion CUALITATIVA, que permite recoger las
buenas practicas y sacar las ensefianzas de las experiencias de los distintos
actores.

Seleccion de participantes

Para la investigacion se considerd seleccionar tres experiencias segin los ejes
definidos en el disefio. Estos fueron:

Eje especializacion: proyecto de IFD participando del curso de especializaciéon
primera infancia MEC2.

2 Financiado por el MEC en el marco del programa “Atencion para el desarrollo integral a nifios y
nifas de 3 a 4 afios en Asuncién y 10 departamentos geograficos del pais” financiado por el Fondo
Nacional de Inversién Pablica y Desarrollo (FONACIDE) a través del Fondo para la Excelencia de
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Eje formacion continua: 3 IFD participando del proceso de capacitacién docente
en terreno en Caazapd (articulaciéon con los equipos de EEB y Juntos por la
Educacioén).

Eje unidad de investigaciéon: 1 CREE (Encarnacion)

2.3. Los instrumentos
2.3.1. Principios orientadores

Enfoque de trayectoria social

Acceder a la construcciéon de las trayectorias de vida nos permite conocer las
distintas posiciones y précticas de los sujetos, la disponibilidad de los capitales? -
social, cultural, econémico-, como asi también la posibilidad, la aptitud y el
posicionamiento de estos sujetos frente a los cambios (Gutiérrez, 1994).

Por su parte, Pierre Bourdieu (1977) escribe que:

Tratar de comprender una vida como una serie tnica y suficiente en si
de acontecimientos sucesivos, sin mas vinculo que la asociacién a un
sujeto cuya constancia no es sin duda més que la de un nombre
propio, es mas o menos igual de absurdo que tratar de dar razén de
un trayecto en el metro sin tener en cuenta la estructura de la red, es
decir la matriz de las relaciones objetivas entre las diferentes
estaciones (p. 82).

03

Esta idea es la que lleva al autor a elaborar la nocién de trayectoria, como una
“serie de las posiciones sucesivamente ocupadas por un mismo agente (o un
mismo grupo) en un espacio en si mismo en movimiento y sometido a incesantes
transformaciones” (Bourdieu, 1977, p. 82).

Concepto de representacion social

“Una representacion social es un sistema socio cognitivo particular compuesto de
dos sub-sistemas: un sistema central y un sistema periférico” (Abric, 2003, p. 82).
El sistema central, corresponde a un sistema de valores y a las condiciones socio-
histéricas del grupo, y el sistema periférico es mas flexible y mas sensible a los
cambios del contexto.

la Educacion y la Investigacion, en uno de los ejes de resultados se destaca “Recursos Humanos
capacitados e instancias de gestién constituidas para la atencién de nifios y nifias del nivel inicial”.
3 Capital entendido como el “conjunto de bienes acumulados que se producen, se distribuyen, se
consumen, se invierten, se pierden” (Gutiérrez, 1994, p. 24).
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Enfoque del relato

Bruner (2003) sefala que los relatos precisan de varios elementos: un reparto de
personajes libres de actuar; un inicio basado en alguna infracciéon del orden
previsible de cosas; un narrador y un objeto contado; unas resoluciones narrativas
y una valoracion retrospectiva. Las historias brindan modelos de mundo: “Narrar
una historia ya no equivale a invitar a ser como aquella es, sino a ver el mundo tal
como se encarna en la historia. Con el tiempo, el compartir historias comunes crea
una comunidad de interpretacion” (Bruner, 2003, p. 45). La narrativa es una
dialéctica entre dos “paisajes”, entre lo que se espera y lo que sucedié. Al final la
narrativa es

el relato de proyectos humanos que han fracasado, de expectativas
desvanecidas. Nos ofrece el modo de domefiar el error y la
sorpresa...las historias reafirman wuna especie de sabiduria
convencional respecto de aquello cuyo fracaso se puede prever y de lo

que se podria hacer para volver a sus cauces o para dominarlo”
(Bruner, 2003, p. 52).

2.3.2 El grupo focal

El grupo focal tuvo como propositos, recabar informacion sobre las formas que
los participantes conciben el rol de los IFD, el proceso de formaciéon y
organizacion; y su trayectoria personal; y profundizar el analisis del conocimiento
de estos procesos de participacion, a través de las interacciones construidas por el

grupo.
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El trabajo no fue solo un relevamiento de necesidades sino un proceso de escucha
y andlisis de las realidades de cada participante. Partimos de la hipétesis que los
participantes tienen una experiencia de educador o de formador y que esta
experiencia condiciona su conocimiento o practica de participaciéon y
organizacion. El equipo de investigaciéon actué como un facilitador para recolectar
estas experiencias, conocimientos y ponerlos en un formato que permite “medir”
el grado de organizacion y su finalidad.

El didlogo realizado, en un primer momento se escuché la opinién de los
participantes con relacién a su historia, su participaciéon en el IFD, su rol de
formador, (cudl es el sentido del sistema de formacién, de capacitacién, de la
institucién), etc. En un segundo momento se intenté conocer las experiencias
relacionadas a los procesos de resignificacion (investigacion, especializacion,
formacién continua). En este aspecto también se analizaron cuales fueron los
problemas que tuvieron que enfrentar los participantes y a quiénes recurrieron
(instituciones, organizaciones, personas); y en un tercer momento se indagé sobre
la percepcion del futuro rol de los IFD y la forma de concretarlo.
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Fueron tres tipos de informaciones con relaciéon a cada tema: concepto de los
participantes con relacién a las estrategias de formacién; sus experiencias
desarrolladas con relacién a este tema; y propuestas institucionales con respecto a
los temas.

2.3.3. Las entrevistas

Las entrevistas se conciben como una forma de profundizar el trabajo realizado
por los IFD con relacién a las diferentes estrategias de formacién y capacitacion.

Son tres los tipos de informantes entrevistados: responsables o técnicos del MEC,
responsables o técnicos de IFD, y formadores y docentes.

2.3.4. La validacion de los instrumentos.

En la metodologia cualitativa, y por ser instrumentos basados en preguntas
abiertas, es decir con una cantidad muy limitada de preguntas buscando maés bien
establecer un dialogo con la persona entrevistada, la validacién del instrumento
se realiza en el momento de su aplicacion, es decir el instrumento se va ajustando
a las repuestas y reacciones de la persona entrevistada. Para realizar los ajustes
existen varias técnicas como el eco, que consiste a repetir algunas ideas del
interlocutor.
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En el caso de las investigaciones accién la validez se realiza en el momento de la
produccién colectiva de conocimientos. Es decir como la esencia de una
investigacion-accion es la producciéon y uso colectivo de conocimientos para
transformar la préctica, la prueba de la validez se realiza en el momento de esta
transformacién. La metodologia utilizada es pertinente y valida si permite al
grupo de entender mejor su realidad.

2.3.5. Los informes

Los informes recogieron las siguientes informaciones necesarias y luego se realiz6
un informe analitico, utilizando como guia la matriz de observacién respecto a las
tres informaciones claves: cudl es el concepto de los participantes con relacién a
las estrategias de formacién; cuales son las experiencias con relaciéon a su
formacioén, y las propuestas institucionales con respecto a los temas mencionados

2.3.6. El proceso de investigacion-accion.
En el caso de esta investigacion, el proceso de investigacién-accion se dio en los

diferentes buscando cumplir con los pasos de una investigacion reflexiva que
busca el mejoramiento (de practica o de gestion). Estos pasos se logran a través de
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una participacion de los diferentes actores en las etapas del proceso de
investigacion (mencionar referencia)

(i) El primer momento es el de la “toma de conciencia” que se da
a partir de una formulacién colectiva de la problematizaciéon
de la investigacion.

(i) El segundo momento es el de la “construccién de nuevas
percepciones” que se da a través del uso de nuevos conceptos
o ideas con relacion al tema de la investigacion,

(iii)  El tercer momento es el de la “experimentaciéon” que serian
los intentos de puesta en marcha de estos nuevos conceptos o
ideas.

(iv) El altimo momento seria el momento de “cambio de
practica”, o sea la inscripcion de las nuevas experiencias en
las rutinas individuales o institucionales.

Normalmente en un proceso de investigacién corto, el proceso llega hasta el tercer
paso, dejando la instalacion de los cambios a un nivel de plan de accién.

2.4. Conclusiones del disefio metodolégico

En el disefio de las conclusiones se intenté problematizar el proceso de
resignificacién de los IFD poniendo énfasis en el hecho de: Pasar de la investigacion
sobre la formacion docente a la investigacion formativa

03

En un contexto de ruptura de significados culturales y de pluralidad de
referencias en competencias una con la otra; en un contexto donde las
representaciones sociales pierden su efectividad (pretension a la verdad) y su
normatividad (pretension a la validez), se abre de nuevo para el sujeto un espacio
reflexivo de eleccion ética e instrumental. Habermas (1980) lo define como la
construccion de una identidad post convencional, donde los sujetos cuestionan la
legitimidad misma de las normas y de los valores, posiciondndose como sujetos y
actores en relacion a las normas recibidas.
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CAPITULO III. LOS DATOS DEL TRABAJO DE CAMPO.

¢(Coémo se puede ensefar serenamente a una sociedad como
esta? ;Y como no ensefarla? Las competencias necesarias de
los profesores de la escuela puablica son incomparables con la
«fe comunicativa» que todavia basta a los misioneros. En una
sociedad en crisis y que se avergiienza de si misma, la
educacion es un ejercicio de funambulismo. ;Cémo reconocer
el estado del mundo, explicarlo, asumirlo, hasta cierto punto,
sin aceptarlo, ni justificarlo? (Perrenoud, 2000)

En el disefio metodolégico definimos que el propésito de la investigaciéon accién
serd mas bien una busqueda para aclarar las légicas de accioén, analizar las
relaciones de comunicacién y las estructuras sociales construidas a partir de estas
acciones. Se trat6 de conocer la forma en que los actores interpretan las
estructuras sociales para desarrollar actividades comunes, a través de sus
organizaciones.

Nuestro propdsito con este capitulo es, a partir del analisis de los datos de campo,
interpretar las logicas de acciéon construidas en el campo de la formacion docente,
analizarlas desde los sistemas de comunicacién construidos y las acciones
desarrolladas.

03

Por ser una primera aproximacién a la realidad se buscé establecer un primer
modelo explicativo que fue valido durante la segunda fase del trabajo de campo.

3.1. La organizacion del trabajo de campo

En forma concreta las actividades previstas en la investigacion se concentraron en:

a. Andlisis documental, entrevistas a actores claves y grupos focales en
terreno con relaciéon a la experiencia de formaciéon continua
desarrollada en Caazapa.

b. Anélisis documental y entrevistas al equipo del CIIE con relacion al
desarrollo de la unidad de investigacion en el Centro Regional de
Educacién “Gral. Patricio Escobar” (CRE) de Encarnacién

c. Analisis documental y entrevistas a actores clave con relaciéon al
curso de especializacién en “PRACTICA EDUCATIVA Y ESPACIOS
DE APLICACION A NINOSDE 0 A 3 ANOS Y DE 3 A 6 ANOS”.

3.2. Las dimensiones extraidas del marco tedrico.

A través del breve marco tedrico presentado en un capitulo anterior pudimos
identificar las principales dimensiones de esta investigacion. Estas dimensiones se
fundamentan en la necesidad de pensar la formacion docente desde su
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complejidad y aspecto dinamico. Complejidad por el hecho mismo que el campo
de la educacién estd sometido a profundos cambios y que es cada vez mas dificil
formar docentes con las herramientas necesarias para desarrollarse
profesionalmente en la diversidad de contextos que enfrentara durante la carrera.
En forma muy resumida y parafraseando a Perrenoud (2000) la formacion
docente podria centrarse en el desarrollo de una nueva competencia que es la
capacidad de definir ;Qué hacer? “Su competencia es saber lo que hace, lo que
supone idealmente un trabajo regular de desarrollo personal y anélisis de
précticas” (Perrenoud 2000, p.45).

Frente a la diversidad y a los cambios continuos de su contexto y de sus alumnos
el docente debe saber ;Qué hacer? Si asumimos esta idea que el ;Qué hacer? como
competencia a desarrollar en el docente frente a los cambios y complejidad del
campo educativo, la adquisicién de esta nueva competencia nos obliga a
resignificar las politicas de formacion docente. Si el objetivo de esta investigacion
es descubrir o indagar sobre los procesos de resignificacion de los IFD, debemos
reconocer que estos procesos son mds bien de tipo epistemolégicos u ontolégicos
y menos de tipo organizacional. Es decir, lo que se busca resignificar es el sentido
de la formacion y del oficio docente y no tanto de la organizacién de los institutos.

La escuela, cuando se preocupa en formar competencias, en general
siempre ha dado prioridad a los recursos: capacidades vy
conocimientos. Hasta cierto punto, se preocupa de los "ingredientes"
de algunas competencias, pero mucho menos de la puesta en

movimiento de estos recursos en situaciones complejas (Perrenoud,
2009, p. 9)

03

Estas reflexiones sobre el rol de la escuela y del desarrollo de competencias
conlleva a revisar la dindmica misma de la formacién continua. Esta necesidad de
definir el “qué hacer” obliga al docente a saber organizar su propia formacién
continua lo que significa para Perrenoud (2000) mucho mas que saber elegir entre
varios cursos en una oferta extensa de formaciéon. Para eso, con su equipo
elaboraron el referencial de Ginebra que distingue cinco componentes principales
de esta competencia:

- Saber explicitar sus practicas.

- Establecer un balance de competencias y un programa personal de
formacién continua propios.

- Negociar un proyecto de formacién comin con los compafieros (equipo,
escuela, red).

- Implicarse en las tareas a nivel general de la ensefianza o del sistema
educativo.

- Acoger y participar en la formacién de los compafieros.
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Estos componentes se relacionan con las categorias definidas en nuestro disefio
tedrico:

- Los pasos de una innovacion, desde una perspectiva constructivista. La
innovacion es el resultado de la movilizaciéon progresiva de diferentes
tipos de capacidades de parte de los docentes relacionadas con
necesidades concretas.

- La tensiéon innovacién-institucionalizacién. En educacion el problema
no es tener ideas nuevas sino de encontrar la forma de instalar estas
ideas en las realidades de cada aula.

- El proceso de reflexividad o cambio de representaciones sociales. Los
cambios de préacticas se inician a partir de la toma de conciencia o
posibilidad de explicar y analizar esta practica. Es este proceso de
conciencia o de reflexividad que inicia el proceso de transformacion de
las representaciones sociales.

- El problema de la resistencia al cambio (Giroux 1990). Para lograr este
proceso de toma de conciencia es necesario transformar el oficio de
docente pasando de un docente o futuro docente como receptor de
conocimiento a un actor reflexivo.

- La relaciéon estrecha entre la capacitacion y la produccion de
conocimiento (investigacion).

- La definicién de nuevos criterios e indicadores para poder observar o
medir la eficiencia de estos procesos de capacitacion. En este sentido
existen diferentes tipos de criterios de validez (que permiten observar la
transformacion efectiva de las representaciones sociales): la validez de
resultado y la validez del proceso relacionada en la calidad y
pertinencia del desarrollo metodolégico, la validez democratica que
debe ayudar a construir relaciones mas horizontales en equipo, la
validez relacionada al grado de toma de conciencia y la validez de los
conocimientos producidos.

- La problematica de la complejidad y de la diversidad versus las
necesidades burocréticas: la idea que los estudiantes presentan
historias, experiencias, culturas diferentes no alcanza la légica que la
pedagogia gestionaria.

03

A través de nuestro trabajo de investigaciéon debemos ser capaces de observar
como las estrategias de formacién y capacitaciéon integran estos componentes o
categorias: “La primera competencia de un profesor es aceptar esta complejidad,
reconocer lo no dicho del oficio (Perrenoud, 1996), las zonas oscuras, la dificultad
de saber exactamente qué méviles y qué historia personal se arraiga en su deseo
de ensefiar” (Perrenoud, s.f., p. 122).

De esta forma debemos pensar la formacion o la profesionalizacién como:
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Una transformacion estructural que nadie puede controlar por si solo.
Por lo tanto, no se decreta, incluso si las leyes, los estatutos, las
politicas de la educacién pueden favorecer o frenar el proceso. Lo cual
significa que la profesionalizaciéon de un oficio es una aventura
colectiva, pero que se representa también, en una larga medida, a
través de las opciones personales de los profesores, sus proyectos, sus
estrategias de formacién. Tal es la complejidad de los cambios
sociales: no son ni la simple suma de iniciativas individuales, ni la
simple consecuencia de una politica centralizada (Perrenoud, s.f., p.
144).

Segun las ideas de Perrenoud (s.f.), no debemos entender la formacion inicial y la
formacién continua s6lo como una estrategia definida por un poder organizador
sino como una iniciativa de los docentes preocupados por su profesionalizacion.

3.3. Presentacion de los datos de la primera fase

Para presentar los datos obtenidos a través del trabajo de campo lo organizamos
por tipo de experiencia: formacién continua, especializacién, investigacion.

3.3.1. La experiencia de formacién continua

Desde el afio 2013, la Fundacién Juntos Por la Educacién (JPE) esta apoyando un
proyecto de mejoramiento de la educacién en el departamento de Caazap4a. En el
inicio esta iniciativa apuntaba a fortalecer el Consejo Departamental de Educacién
a través de la definiciéon de un Plan estratégico. Mas adelante, para concretar este
Plan, JPE solicit6 el apoyo de la Unién Europea. El proyecto financia diferentes
ejes entre los cuales se mencionan el desarrollo de innovaciones pedagodgicas y la
formacion de los actores educativos.

03

La propuesta

Tras la invitaciéon del Consejo Departamental de Educacién de Caazapa a Juntos
por la Educacién, en 2013, se dio inicio a un trabajo activo de definicién de un
Plan Educativo Departamental (PED), ajustado a los delineamientos nacionales
emanados por el Ministerio de Educacién y Ciencias (MEC).

A partir del 2014, los ejes establecidos en el PED logran llevarse a la practica por
medio de la implementacion del Proyecto Departamental de Educacion
“Namopu'a Caazapi - Educacion causa departamental” financiado por la Unién
Europea, cuyo foco radicé en las cohortes del primer ciclo de la Educacion Escolar
Béasica (EEB) que ingresaban al sistema educativo en el afio 2015 en el
Departamento de Caazapa.
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Uno de los principales supuestos del Proyecto era el mejoramiento de los
aprendizajes y la participacion activa en torno a los Planes Educativos, como
requisito para concretar exitosamente una llegada territorial que tomara en cuenta
el apoyo de los distintos actores presentes en el Departamento. Para lograrlo, se
fueron disefiando estrategias de llegada a las escuelas y de capacitacion de los
diferentes actores educativos. El fortalecimiento del Consejo Departamental de
Educacion posibilit6é llevar adelante procesos de descentralizacion, participacion
ciudadana, interculturalidad, evaluacién de procesos y resultados, rendicién de
cuentas, actualizacion permanente, gestion eficiente del sistema, formacion
continua de docentes, profesionalizacién de la funcién docente, promocioén de la
participacion social e incorporacién de la tecnologia y la investigacion.

Para rescatar esta experiencia, a través del analisis documental, entrevistas y
grupos focales, se buscé analizar el papel de los Institutos de Formacién Docente
(IFD) en las distintas innovaciones pedagoégicas desarrolladas dentro de este
proyecto, en el marco del rol que les toca a los mismos en el sistema de formacién
continua, asi como también se busco realizar un anélisis de las interacciones de
estos roles con los roles de coordinadores pedagdgicos y supervisores educativos,
y, el sistema de seguimiento y apoyo a docentes. Asimismo se pretendi6 analizar
el rol y las condiciones de funcionamiento de las unidades de innovacién
pedagodgica y de investigacion.

Para el sistema de capacitacion, el MEC asigno, a formadores de los tres IFD del
departamento, horas de tutoria (30 a 40h).

03

Tabla 3: Hitos generales con relacion al desarrollo del proyecto

Ao Hitos

2013 Asamblea departamental para elegir los miembros del Consejo
Departamental de Educacién (CDE).

Apovo téonico a la elaboracién del plan educativo departamental
(5 ejes)

Adio de iniciacidén v aprendizajes.

Presentacidon de un provecto a UE

Movilizacion de los diferentes actores. Es un proyecto educativo
de alcance departamental, la innovacién es implementada en
todas las escuelas.

La propuesta pedagodgica se cenira en €l programa “Leo, Pienso v
Aprendo” (LPA)

Los formadores disefiaron el esquema de formacion (8 sedes de
formacion) movilizando a 20 tutores de IFD quienes capacitaron
a 370 maestros de aula.

Afio de profundizacion de las experiencias

Aplicacion del Test de competencia lingiiistica a 3000 nifios. 40%
de los nifios son guarani hablantes, no habia materiales para esta
modalidad.

2016 Universalizacién de la estrategia de alfabetizaciém y adaptacién
para tener en cuenta la lengua materna.

Redisefic del sistema de capacitacidén: Forfor, una For sup (con
especialistas) v después Fordir (directores) v Fordo (los docentes)!
Elaboracidon de cuadernillos L2 en Espaficl por parte de los IFLY
Sostenibilidad.

Creaciém del Grupo impulsor 8 personas como Unidad de
Innovacion Pedagogica. Deberia crearse wuna Unidad de
Investigacidn.

2014

2015

2017

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Sistematizacién del proyecto (JPE 2018)
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Como parte de la estrategia de formacion, en Octubre de 2014, se inici6 la
formaciéon de formadores con ocho técnicos del MEC que fueron a Caazapa a
formar a 30 tutores de tres Institutos de Formacién Docente, para capacitar en la
estrategia del LPA.

Para la operativizacion del proyecto, se cre6 una instancia técnica operativa, para
coordinar las actividades, con participacion de técnicos del MEC de las
direcciones de Formaciéon Docente, Direcciéon de Curriculum, Direccion de
Fortalecimiento Educativo, Direccion de Escolar Béasica, Coordinacion
Departamental de Educacioén), el Consejo Departamental de Educacion (CDE).

Caracteristicas de la estrategia
e La formacién de formadores

Se inici6 el proceso con un equipo de especialistas en la temética (alfabetizacion o
matemadtica) provenientes del MEC, apoyados por docentes de la Universidad
Nacional de Asunciéon (UNA).

El esquema de formacioén inicia con la formacién del grupo impulsor
un grupo de referentes pedagégicos locales en matematica
(representantes de supervisores, tutores, coordinadores
pedagogicos, técnicos de supervision del departamento de Caazapa)
y un grupo de técnicos de Escolar Basica del nivel central. Lidera la
capacitacion un equipo técnico con experiencia en el diseno e
implementacion de la propuesta Pedagégica MAPARA de los
distritos de Itacurubi, Valenzuela Mbocajaty, Tobati y un grupo de
voluntarios japoneses JICA de Cordillera... (Juntos por la Educacién,
s.f., p. 21)

03

e Llegar al lugar de préctica de los docentes
Como propuesta se dividio el territorio del Departamento de Caazapa en 8 sedes,
desde los cuales los tutores de los IFD se responsabilizaron de un grupo de
escuelas, y las capacitaciones se realizaban también de manera rotativa, a partir de
un calendario que los mismos tutores establecieron.

e Involucrar a diferentes actores

En el proceso de capacitaciéon y de instalacion de las innovaciones intervinieron
varios actores organizados a través de un equipo técnico local:
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“Lo de lectoescritura fuimos via institutos, y el tutor era el que capacitaba,
pero hasta ahi nomds, y ahora con el programa de matemdtica, estamos
trabajando ya en base a las capacidades instaladas pero tomamos mds el
indicador de compromiso de la gente (...) le llamamos equipo técnico local,
... y ellos lideraron la capacitacion estos son los equipos, ..., elaboraron
todos estos materiales ellos para asumir la capacitacion, esto hicieron ellos”
(Especialista, JPE)

e Organizacién del trabajo en red

La primera experiencia de trabajo en red se desarroll6 con los IFD, de Caazapa,
San Juan Nepomuceno y Yuty. Estos coordinaron las acciones de formacion de los
docentes y acudieran a las capacitaciones aunque no fuese su area de influencia,
se fortalecieron y articularon. “La idea es ampliarlo hasta construir una red
departamental” (Juntos por la Educacion, s.f., p. 38); primero se conforma una red
local (4rea educativa) donde acttian los coordinadores pedagodgicos.

“Los coordinadores pedagogicos se sienten lideres en su comunidad... una
Coordinadora que va en 7 escuelas a la redonda (10 km). ...El coordinador
pedagdgico recibe su capacitacion de una especialista y de ahi ya va directo a
los docentes.. Nosotros tratamos de direccionar los temas que consideramos
basico. Y que cada mes visiten todas las escuelas... “(Especialista JPE)

e Analizar las practicas y conocer las realidades de los alumnos. 8

Es necesario cambiar el enfoque de las formaciones continuas y centrarlo en las
practicas como respuestas a las realidades, procesos y necesidades de los
alumnos.

“Los docentes tenian ya la caracterizacion lingiiistica de su aula, entonces
trabajamos en talleres, donde ya a partir de la experiencia haciamos
demonstraciones de clases, le mostrabamos directamente como se podia hacer,
también a partir de filmaciones de otros docentes. Directamente veiamos
videos y analizdbamos sobre eso, luego unificabamos y mirdbamos lo que
hacian ellos. A partir de eso empezaban a generar sus recursos: aulas
textualizadas” (Especialista, JPE).

Esta estrategia permitié también partir de los preconceptos o resistencias de los
docentes.

“...uno de los argumentos con los cuales tenemos que luchar mucho con los
docentes porque los docentes nos dicen por ejemplo, para qué quieren el
quarani si el guarani no nos va a llevar a ninguna parte, el guarani es
solamente para acd, el guarani es signo de pobreza y de ignorancia entonces
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trabajar con ese tipo de cosas teniendo solamente fundamentos teoricos (...)
(Especialista, JPE)

e Detectar las necesidades de formacidon de los docentes

A partir de la capacitacién de la propuesta de matematica Mapara, los docentes ya
identificaron sus necesidades y solicitaron ayuda para poder mejorar.

Maés adelante, los docentes mismos solicitaron apoyo en la
implementacion de nuevas estrategias didacticas que apoyen la
practica docente en el dambito de las matematicas, por lo que se
barajaron varias posibilidades (...) (Juntos por la Educacién, s.f., p. 2)

Poco a poco también los docentes van creando los elementos necesarios para el
desarrollo de sus clases.

“Tuvimos muy buena experiencia también con la elaboracion de los
materiales hechos por los mismos maestros, que a partir de lo que tenian en
castellano, y cosas vistas en internet, y echdndole mano logramos elaborar el
material de primer grado (...)” (Especialista, JPE).

“Ellos hicieron estos materiales sin ningtn costo, esta es una estrategia
que aplican para que los nifios aprendan a pensar, mira todo con material
reciclado”. (Director de Proyecto JPE)

03

e Definiciéon y organizacion de las propuestas

Un elemento importante de la estrategia fue la detecciéon de los problemas y
necesidades y la construcciéon de repuestas. En el caso de Caazapé se decidio
priorizar las competencias basicas de alfabetizacién y matematica, trabajando con
el primer ciclo. Pero una de las primeras dificultades que se present6 fue intentar
de responder a todos los desafios al mismo tiempo. Eso tiene mucho que ver con
la posibilidad de entender y gestionar la complejidad de los procesos
pedagoégicos.

Inicialmente se trabaj6 en forma conjunta las areas de matematicas y
lectoescritura, pero una vez que se empez6 a implementar la estrategia, se pudo
observar que la implementacién de las dos innovaciones al mismo tiempo
presentaba complicaciones, por lo que se decidi6 suspender la implementacién de
la estrategia en el 4rea de matematica y continuarla en el area de lectoescritura.

“inicialmente nuestra estrategia llevaba también matemdticas, y luego
tuvimos que suspender matemdticas en el “vamos”, porque ya era mucho
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tener el enfoque de la estrategia, mds lo que era el tratamiento de la
educacion bilingtie, entonces cortamos matemdticas” (Especialista JPE)

e Laescala de implementacion

Este proyecto se caracteriza por la idea de llegar a la totalidad de las escuelas de
un departamento. Es distinto de un programa piloto que trabaja con un grupo de
escuelas focalizadas. Trabajar en forma universal y no focalizada implica nuevos
desafios.

“Este proyecto desafio el sistema organizativo, definiendo lo que el territorio
puede hacer en términos de propuesta educativa...La universalizacion implica
una movilizacion distinta de las escuelas, en un modelo focalizado solo un grupo
de escuelas participa de las innovaciones. En un proyecto de universalizacion
todas las escuelas se sienten obligadas de cambiar... es importante debemos
volver a una situacion donde todos nos sentimos responsables de los cambios en
educacion” (Viceministra de Educacion)

“Y esos esfuerzos de trabajar por calidad se dan como islas en los diferentes
departamentos del pais y lo que se hizo en Caazapd con Juntos por la Educacion
fue la primera experiencia de tomar todo un departamento con la integracion de
todas las escuelas en el proyecto. Entonces, se deja de trabajar con ese enfoque de
islas. Eso es una vision innovadora para el pais, en trabajar politicas de calidad,
integrando a todas las escuelas del departamento. Entonces, es una mirada
holistica para trabajar politicas educativas, y no esa mirada disgregada,
atomizada, como veniamos trabajando desde los otros proyectos. Es algo
interesante e innovador que se ha propuesto para Caazapa; es una mirada de
comunidad, de tratamiento como comunidad y no una mirada del particular; es
otro enfoque”(Coordinadora EEB, MEC).

03

Ahi la pregunta que nos surge es si representa una innovacién “universalizar
territorialmente” una estrategia ya que se deberian pensar en varias estrategias
que puedan ser definidas en contexto y sobre todo en torno al grupo curso....

e Desarrollo de las capacidades de los tutores de los IFD (Forfor)

El modelo de capacitacion se centra en los tutores de IFD, estos reciben una
formaciéon de formadores de parte de los especialistas del MEC y después
organizan los talleres en terreno con los docentes.

“(...) Nos hemos dado cuenta también que hay capacidades instaladas al
nivel local, que en Caazapa los tutores de IFD tienen capacidad, no todos con
la misma intensidad, pero tienen capacidad (...) (...) ellos han revisado los
materiales del ministerio y han pasado sus recomendaciones inclusive han
elaborado ellos mismos una bateria de test para guarani” (Director JPE).
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e Elrol de los supervisores

En el inicio del proyecto, los supervisores y los directores no tenian un rol preciso
dentro de la implementacién del proyecto, lo que gener6 varias tensiones. EIl
Supervisor tenia una funcién administrativa y de validacion.

“El supervisor pedagogico es el que avala el PEI, con esta mirada lo que
hacemos es que el coordinador pedagogico acompaiie y el Director tome la
posta para mirar su PEI y hacerlo mds real, involucrar a los padres y
alumnos en forma real” (Coordinadora EEB, MEC)

“Otro de los inconvenientes fue que los supervisores al comienzo no se
sumaron de buenas a primeras al proyecto, por mds que ellos estuvieron en la
elaboracion (...) (...) Entonces ya tuvimos que trabajar directamente con los
docentes y no trabajamos con los supervisores ni con los directores. Ellos
estaban desconociendo lo que era la propuesta y trabajamos las capacitaciones
con los docentes y la implementacion paralelamente. Entonces, esto creo
malestar entre los supervisores y dificulto la implementacion de la estrategia
en aula, al comienzo” (Especialista, JPE)

Actualmente, segtn las entrevistas, se hacen talleres con los supervisores con el
objetivo de coordinar y apoyar a los coordinadores pedagégicos en sus tareas con
los docentes.
™
o : L o
e Revalorizacion del rol del coordinador pedagogico
Se acord6 que el supervisor llegue a las Escuelas Centro, y los coordinadores
pedagogicos llegar a las Escuelas Asociadas, atendiendo que el supervisor poseia
mucha carga administrativa y no contaba con los recursos econémicos para hacer

visitas a todas las escuelas, por lo que este cambio, posibilité6 aumentar el niimero
de escuelas visitadas.

“(...) Entonces ahi surge la idea de dar a las Escuelas Centro a los
supervisores y a los coordinadores pedagogicos las Escuelas Asociadas’,...y
ahi fue que a partir de septiembre-octubre del ario 2015 se comienza a
escuchar cada vez mds fuerte el rol del coordinador pedagdgico que hasta ese
momento era una persona que no estaba en el radar” (Director JPE).

“Los  Coordinadores  Pedagogicos, son docentes liberados de la
responsabilidad del aula disponibles para trabajar lo pedagdgico en las
Escuelas, con rubro liberado en algunos casos en ambos turnos, en otros, en
un solo turno” (Especialista, JPE).
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e El rol de los materiales en la formacién de los docentes.

En el 2015, el proyecto contaba con las Guias de Docentes, pero no con el
Cuadernillo del Nifio, dado el volumen del mismo y el costo que implicaba
imprimirlo, dificultaba su produccién a gran escala. En consecuencia, desde el
proyecto se procedi6 a la reduccion de su contenido para su impresion.

“No se imprimieron Cuadernillos del Nirio [en 2015] porque en aquél
entonces el costo era privativo, eran 3 tomos de 300 pdginas cada uno, casi
1000 pdginas era lo que proponia el diseiio original de ‘Leo, Pienso y
Aprendo” era inalcanzable. Entonces Lourdes fue la que se encargo de
trabajar con la gente del Ministerio y rediserio los materiales, y se redujo a
casi 320 pdginas mds o menos que una cosa asi costaba 13 mil guaranies y
eso si era factible. EI MEC hoy dia adopta ya eso como oficial” (Director
JPE).

Se elaboraron ademds, materiales dirigidos al equipo docente del
departamento, buscando establecer précticas rutinarias que permitan mejorar el
nivel de la educacién ofrecida. Partiendo del principio que un docente con un bajo
nivel de formacién necesita del soporte de un material.

“...se ha trabajado con esta metodologia, una metodologia que fue pensada
para escuelas con un pensamiento pedagdgico muy débil, nosotros tenemos
estrategias para trabajar la calidad, pero esas estrategias se van
diferenciando conforme a qué persona, o en qué condiciones estd la persona
que lo va implementar, si es un profesional critico, que entiende su realidad,
que reflexiona, que sabe qué usar, entonces le das orientaciones genéricas;
pero si es un profesional que solamente hace por inercia y no por una
cuestion pensada, analizada, etc., sino que hace como practicas rutinarias de
procesos que hace 100 afios se hacia nomas luego asi...entonces, para esas
comunidades tenemos estas estrategias que llevan de la mano a ese tipo de
docentes, durante todo el ario académico, y ya se le da las pautas de lo que
tiene que enseriar y trabajar, ya estd toda la planificacion lista y el docente

4

solo tiene que ejecutar...” (Coordinadora Pedagégica, MEC)

03

“Se entiende que con esta guia, al implementarla y al ir rutinizando esas
quias, otra vez, en unos cinco, seis arios, puede ya desprenderse de esa guia
y en su prdctica pedagogica habrd quedado, por lo menos el sesenta por
ciento, de esas maneras diferentes de enseriar; porque después de haberlo
hecho por tantos arios, ya forma parte otra vez de su rutina. Esa es la idea
del enfoque del planteamiento pedagogico. Se le plantea todo lo que tiene
que hacer, estd todo pautado, guias, actividades con los alumnos, los
cuentos que van a usar, entonces, lo que llamamos ‘Capacitacion docente’
en realidad son entregas técnicas” (Coordinadora Pedagégica MEC).
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Otros reconocen que este uso casi “conductista” de los materiales es solo un
primer paso, para asegurar una nivelacion de los docentes. En un segundo
momento las capacitaciones deben utilizar estrategias mas complejas buscando un
papel més activo y creativo del docente.

Como se lo defini6, las capacitaciones son mas una entrega técnica que un
proceso de capacitacion. A través de esta entrega, el material de apoyo para
docentes juega un papel muy importante:

“lo que hace la guia es generar esto, si o si necesitan, porque si vos no le das
la guia, no genera y eso lo que el MEC no entiende, el MEC quiere que la
maestra haga de su cabeza, pero no te hace, no estamos preparados como
pais” (Especialista Juntos Por la Educacion)

La creacion de una Unidad de Innovacion Pedagdgica.

Con el fin de dotar de mayor operatividad a las decisiones tomadas por el CDE,
final de 2017 se inici6 la creacion de una Unidad de Implementacién de
Innovaciéon Pedagogica, que estda compuesta por ocho personas, que puedan
replicar en el territorio el trabajo realizado hasta ahora por el Equipo Técnico de
JPE, para las areas de gestion, desarrollo pedagégico, TIC y comunicacion,

“La Unidad Operativa, estd pensado con 8 personas, 2 personas van a ser de
la Capital, su oficina va a ser la Coordinacion, el Coordinador y un
responsable TIC en Caazapd. Y después en 3 zonas, y esas 3 zonas coinciden
con los IFD oficiales que tiene el Departamento: en Yuty hay un IFD, y ahi
van a estar 2 personas en la Supervision de Yuty de la Unidad Operativa que
haga el trabajo operativo y que se relacione con la Unidad de Investigacion
del IFD. En la Supervision de Caapaza con el IFD de Caapaza, y en San Juan
Nepomuceno, 2 personas en la Supervision que trabajen con los 2 de la
Unidad de Investigacion del IFD Yuty” (Técnico JPE).

03

“La creacion de esta Unidad de Innovacion responde a la necesidad de
transferir el proyecto a los actores departamentales, pero eso implica también
que el Ministerio tenga en cuenta las propuestas realizadas y que estas
innovaciones sean incorporadas en la agenda educativa del departamento. En
este sentido, se menciona el caso del calendario escolar y del programa de
capacitaciones docente, que no tuvo aceptacion en el MEC: el calendario
escolar comienza el 22 de febrero, y el Consejo Departamental decidio hacer
la capacitacion durante estos dias. Se decidio en el Consejo comenzar las
clases el 28, porque el MEC dice: ‘ustedes pueden fijar’. Con la Ley actual se
dice que, el Consejo puedo crear su calendario. La misma coordinara hizo una
nota y envio al MEC. Pero no se acepto y se tuvo que empezar el 22”7
(Técnico de JPE).
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Otro desafio es mantener y cuidar las capacidades instaladas.

“El desafio es que conserven estas horas de tutorias de los IFD y esta modalidad de
trabajo” (Especialista territorial JPE).

3.3.2. La experiencia de especializacion
La propuesta

Durante el afio 2017, con el apoyo de organismos internacionales y Universidades,
el MEC est4d implementando diferentes cursos de especializacion. Para analizar la
estrategia de resignificar los IFD creando espacios de formacion especializados,
nos pareci6 analizar una de estas experiencias y evaluar su efecto sobre un IFD.
Esta linea de especializacion estd definida a través de la Resolucion 3478/20154
sobre requisitos y procedimientos para la presentacién de proyectos de ofertas
educativas para la formacién docente, continua y en servicio en instituciones de
educacién superior de gestion publica y privada legalmente habilitadas. Dentro
de esta resoluciéon figura el esquema para la presentacion de proyectos de
apertura de carreras de formacion continua en servicio (MEC, 2015).

La propuesta implementada se centraba en un curso de especializaciéon en la
“Atencion educativa oportuna para el desarrollo integral a nifios y nifias de 3 a 4
afos”. Elegimos esta propuesta por ser uno de los desafios nuevos asumidos por
el MEC que va abriendo su oferta educativa hacia nuevos grupos etarios.

03

En sus fundamentos, el proyecto se describe de la siguiente manera:

El Ministerio de Educacién y Cultura (MEC), dentro de su politica
educativa y enmarcado en el Plan Nacional de Desarrollo Integral de
Infancia en su eje estratégico 1.Calidad de Vida en Primera Infancia,
especificamente en su 4area estratégica: “Formaciéon de recursos
humanos cuya linea estratégica es la formacion y capacitacion de los
recursos humanos para la atencién integral de la primera infancia, con
enfoque de derechos”, se propone la formacién en Primera Infancia
de agentes educativos que tiene como objetivo la atencién a nifios y
nifias de 0 a 6 afios.... El Proyecto “Atencién educativa oportuna para
el desarrollo integral a nifios y nifias de 3 a 4 afios en Asuncién y 10
departamentos geogréficos del pais” financiado por el Fondo
Nacional de Inversién Pablica y Desarrollo (FONACIDE) a través del
Fondo para la Excelencia de la Educacién y la Investigacion, en uno
de los ejes de resultados se destaca “Recursos Humanos capacitados e
instancias de gestion constituidas para la atencién de nifios y nifias
del nivel inicial”.... En este contexto el Ministerio de Educacién y

4 Convenio Especifico de Cooperacién entre el MEC y la OEI para el desarrollo de estos cursos.
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Cultura, en su agenda estratégica se hallan comprendidas la
“Capacitacion a recursos humanos y conformacién de instancias de
gestion para la atencion de nifios y nifias del nivel inicial. (OEIL,
2017a)

Los proyectos disefiados y desarrollados serdn el medio para analizar el efecto.
Este curso de especializaciéon en Primera Infancia contempla, como cierre del
cursado, la realizacién de un proyecto de asesoria, cuyo objetivo principal fue:

Identificar fortalezas y debilidades del orden académico del grupo de
docentes de manera a brindarle de forma oportuna orientaciones,
materiales y estrategias requeridas en donde la poblacién beneficiada
no solo serian los nifios y nifias, sino toda la comunidad educativa
(OEIL, 2017¢)

Conceptualizacion del acompariamiento

Segun los materiales analizados durante el curso (OEI, 2017c) se puede entender
mejor su enfoque y la forma de concebir la puesta en practica.

Acompanamiento es el acto de ofrecer asesoria continua, es decir, el
despliegue de estrategias y acciones de asistencia técnica a través de
las cuales una persona o equipo especializado visita, apoya y ofrece

asesoramiento permanente al docente y al director en temas
relevantes de su practica (CNE, 2007, p. 13, citado por OEI, 2017c)>

03

El acompafiamiento pedagoégico es un sistema y un servicio destinado
a ofrecer asesoria planificada, continua, contextualizada, interactiva y
respetuosa del saber adquirido por docentes y directores, orientado a
la mejora de la calidad de los aprendizajes de los estudiantes, del
desempefio docente y de la gestion de la escuela” (FONDEP - 2008. p.13,
citado por OEI, 2017c) .

Desde estas perspectivas, el acompahamiento no se reduce a una asesoria externa
centrada en procesos técnico-pedagogicos, sino que también se entiende como
parte integrante de un proyecto de formacién que comprende el desarrollo de
capacidades y actitudes del docente en servicio o en pasantia, en tal sentido, se

5 Definiciones del CNE (2007): “Supervision es la verificacion en el terreno del cumplimiento de la
normatividad que rige para los centros educativos y las funciones de directores y docentes. Es
necesariamente efectuada por la autoridad y ahora, en principio, deberia estar vinculada a la
Superintendencia de reciente creacién.” “Monitoreo es el recojo de informacién en el terreno,
haciendo seguimiento a los indicadores que nos permiten comprobar la calidad y el logro a nivel
de los insumos, procesos y productos esperados.” (CNE. Programa de Acompafiamiento
Pedagogico - 2007: p.13)
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basa en EL intercambio de ideas, andlisis de experiencias y saberes con la
finalidad de mejorar capacidades y actitudes en el desempefio profesional.

Segun la propuesta del curso de especializacion, el asesoramiento metodolégico
permite:

1. Dominio de los conocimientos disciplinares y las habilidades basicas en
diversas areas.

2. Mejorar la comprensiéon del curriculo, referido a las habilidades de
orden superior, asi como las estrategias que faciliten o limiten su
adquisicion.

3. Desarrollar competencias pedagoégicas que le permitan capitalizar los
saberes previos y estimular la reflexion critica y la creatividad.

4. Adquirir habilidades sociales basicas que le permitan entender y
resolver conflictos en el aula, con equidad, sin arruinar la convivencia.

Son cuatro las dimensiones que se puede analizar en un proceso de
acompahamiento:

¢ Dimension personal (desempefo, interacciones, comportamiento del
estudiante docente...)

e Dimension pedagogica (contextualizacion, capacidades,
conocimientos del drea, conduccién del proceso...)

e Dimension social y comunitaria (interacciones sociales 'y
comunitarias)

03

Andlisis de los proyectos presentados

En esta parte del trabajo de campo lo que se realiz6 fue la seleccién y analisis de
10 proyectos presentados con el objetivo de observar la forma de concebir el
acompafiamiento y su puesta en practica. Se presentan los aspectos relacionados
al acompanamiento, un contenido més extenso de los proyectos esta en el anexo 1:

a. Acompanando la Gestion docente del Nivel Inicial. Se concibe como
una metodologia de Formacion Docente Continta Inicial y en
Servicio. El texto define que “desde esta perspectiva los Institutos
de Formacion Docente y las supervisiones educativas atinan
esfuerzos para brindar las capacitaciones a los docentes, técnicos,
directores y supervisores, que conllevara a concretar el monitoreo
y la supervisién en las aulas de los docentes” (Informe Proyecto
elaborado por Equipo Formacién Docente Capitan Miranda, 2017)

b. Capacitacion para docentes del Nivel Inicial de la Region 1 Alto Parand
sobre las Diddcticas de las Expresiones: Corporal, Musical y Pldsticas.
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Este proyecto presentado por el Centro Regional de Educacion de
Ciudad del Este se define como una propuesta de actualizacion
que tiene como objetivo brindar a docentes del nivel inicial
estrategias pedagogicas pertinentes sobre las didacticas de la
Expresion Musical, Corporal y Gréfico Plastica, con el fin de lograr
desarrollar en los educandos capacidades de acuerdo a las
caracteristicas propias del nifio y la nifia de 3 a 6 afios... Se
propone la permanente relaciéon entre la teoria y la practica por
medio de la aplicacion de procesos cientificos, que generen
estrategias de reflexién-accién en el marco de la construccién de
aprendizajes significativos y contextualizados. Para ello, se
implementardn técnicas vivenciales y participativas que orienten
la indagacion permanente de experiencias y conocimientos previos
para confrontarlos con los nuevos saberes, en una dinamica
transformadora y recreadora de los aprendizajes. En este proceso
el formador de formadores se constituye en guia y mediador para
facilitar los aprendizajes, en un marco de atencién y respeto a la
diversidad (Informe Proyecto elaborado por Docentes del
Profesorado de Educacién Inicial de Formaciéon Docente del
Centro Regional de Educacién, Dr. José Gaspar R. de Francia,
2017).

c. Jugando Aprendo. Es una propuesta de la Coordinadora
Departamental Caaguazi. En este proyecto se define la asesoria
pedagodgica como una practica profesional que se presenta como
un proceso interactivo de ayuda principalmente, que pretende
ofrecer elementos para el tratamiento de un problema en el
contexto educativo que favorecen al desarrollo profesional del
educador. Para concretarlo, se centra en la asesoria pedagogica a
los directores y a los docentes que ejercen sus funciones en el nivel
inicial. La ruta metodologia propuesta para el desarrollo de la
experiencia estd basada en el desarrollo de competencias, dialogo,
discusién argumentada, mediacién, disposicidn investigativa,
evaluacion reflexiva y trabajo cooperativo. En esta logica, se
asume la asesoria individual y colectiva como manera de favorecer
la formaciéon profesional tanto de los Directivos como de los
docentes de educacion inicial. (Informe Proyecto elaborado por
Equipo de la Coordinacién Departamental Caaguaz, 2017)

03

d. Hacia una Prictica mds Innovadora. Es una propuesta de un equipo
de formadores de Gral. Aquino. Propone ofrecer a los docentes del
Nivel Inicial de la Escuela Basica N° 3.462 “Inmaculada
Concepciéon de Maria” un apoyo en su tarea pedagogica, a partir
de propuestas alternativas e innovadoras frente a los nuevos
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desafios que plantea la educacién. El proyecto define el
asesoramiento como un servicio indirecto que tiene lugar entre
profesionales del status coordinados para una buena comprension,
es una estrategia de acompafiamiento, planificada, continua,
contextualizada, interactiva y respetuosa del saber adquirido por
el docente en cuestion, orientado a la mejora de la calidad de los
aprendizajes de los alumnos, se centra en el desarrollo de
capacidades y actitudes de las personas, con la finalidad de
mejorar capacidades. El asesoramiento puede entenderse también,
como el proceso por el que dos o més profesionales deciden
entablar una comunicacién mds cercana con la finalidad de dar
y/o recibir algtn tipo ayuda, apoyo o asistencia referente a su
trabajo. El asesoramiento es un campo abierto que no constituye
un dnico tipo de practicas de apoyo, sino mas bien un conjunto
heterogéneo que se desarrollan en distintos escenarios y con
propositos, agentes y estrategias diversas, no se centra en un
contexto determinado. Se entiende por el asesoramiento educativo
como un fenémeno procesual y dindmico que se dedica a la ayuda
y apoyo en los centros escolares en donde se encuentran
implicados agentes educativos que se encargan de mejorar la
escuela dia a dia, el asesoramiento se ird materializando a través
de una aceptacién primeramente, luego concretizar las metas, los
objetivos, las estrategias etc., la busqueda de informacién, analisis
de problemas, causas, alternativas de solucién, elaboraciéon de
planes, ejecucién y la evaluacion. El enfoque del asesoramiento
debe ser practico y reflexivo para fomentar la capacidad y Ia
autonomia del asesorado para que la resolucién de problemas
detectados sea maés facil y préctico. El objetivo principal de un
asesoramiento es ayudar al docente a encauzar como protagonista
de sus aspiraciones pedagodgicas, para asi apuntar hacia la calidad
educativa que tanto anhelamos en la institucién, la posibilidad de
una atencién personalizada a través del asesoramiento permite
formar a cada docente, teniendo en cuenta sus puntos fuertes, asi
como los aspectos en los que debe poner un especial esfuerzo o
atencion. La tarea del asesoramiento es una actividad compleja
que implica diversas cuestiones, que tienen que ver con la
cotidianidad de la sala de clase en donde se desarrollard el
asesoramiento, con las caracteristicas de los asesorados, también
con las particularidades del asesor. En este proyecto concreto, la
asesoria se llevo a cabo en salas de Pre Jardin (atencién a nifios/as
de 3 afios), Jardin de Infantes (nifios/as 4 afios) y Preescolar
(nifilas/os de 5 afios), de la escuela arriba mencionada con 2
docentes especialistas del nivel, y con més de 10 afios de servicio
en el nivel, especificamente en el drea de “ Ambientacién de la sala

03
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de clase”. El trabajo de asesoria tuvo tres fases; el de informacion
(diagnostico), el de aplicaciéon (informacién tedrica - asesoria
propiamente dicha) y el de evaluacion (informe). (Informe
Proyecto elaborado por Celsa Cabrera IFD General Aquino, 2017).

e. Llevar a cabo una Asesoria enfocada en la Ambientacion de las salas de
clase del Nivel Inicial y Primer Grado en la Escuela Bisica No 369
“Gral. José Gervasio Artigas, con el fin de brindar a los alumnos el
lugar mas apropiado para el desarrollo de sus actividades y asi
mismo realizar la articulacion entre el Nivel Inicial y el Primer
Ciclo de la EEB, recurrir a la Investigacion Accién Participativa
(IAP) como estrategia metodolégica, ya que la finalidad de su
estudio es la acciéon de tipo cualitativo, que busca obtener
resultados fiables y ttiles para mejorar situaciones de un
determinado grupo, basando la investigacion en la participacion
de los propios colectivos a investigar, siendo los mismos “objetos”
y “sujeto” de estudio, controlando e interactuando a lo largo del
proceso investigador (diagndstico, disefios, fases, evolucion,
acciones, propuestas, etc.), y requiriendo un involucramiento y
una convivencia del personal técnico investigador en la
comunidad a estudiar (Alberich, 2006), "Investigacién-Accién"
(Lewin,1946). Una accién con la participacién activa de la gente y
con el propésito de resolver los problemas de la misma gente, que
se pueden resolver a nivel local (Ander Egg, 2003). Los
profesionales de IAP realizan un esfuerzo en conjunto para
integrar tres aspectos basicos de su trabajo: participacién, accioén e
investigacion (Chevalier and Buckles, 2013). Las acciones
pedagogicas-didacticas a ser implementadas en la institucion,
estdn orientadas a realizar grupos de discusién con los docentes a
fin de analizar la importancia de una buena y adecuada
ambientacién de aula como eje del trabajo escolar especialmente
en la educacion inicial. Orientar y asesorar a los docentes del nivel
en la elaboracién, implementacién, evaluacién y seguimiento del
uso adecuado del espacio aulico. Capacitar a los docentes en
aquellos recursos teméticos relevantes que ayuden a promover el
aprendizaje significativo segtn las caracteristicas del sujeto de
aprendizaje en este nivel de ensefianza, elaboracién de materiales
ensefianza, evaluacion y seguimiento de los aprendizajes (Informe
Proyecto elaborado por Equipo Docentes Escuela Basica No 369
“Gral. José Gervasio Artigas”, 2017).

03

f. Miti Vy'a Renda. Es un proyecto elaborado por un equipo de
formadores de Alto Parana. Tiene como propdésito de incentivar la
““elaboracién de materiales didacticos musicales para nifios de 3 a
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4 afios”. Se fundamenta en la importancia del desarrollo
emocional del nifio en su contexto: saber ser, hacer, sentir y
pensar. En este proyecto la Propuesta de asesoramiento
pedagodgico se desarroll6 en el area de Expresion Musical:
ejecucion de instrumentos musicales, con una articulaciéon en las
dimensiones de Expresion Corporal, incluye destrezas vy
habilidades motoras finas y gruesas, siempre con instrumentos,
ritmos lentos, suaves, rapidos, desarrollo de las habilidades
auditivas, memoria, visual. También desarroll6 el Lenguaje Oral:
dramatizacién y narracion de cuentos, y la Expresion Plastica:
masas, pinturas; Juegos, actividades dirigidas y espontaneas -
libre - creatividad - imaginacion - fantasia. (Informe Proyecto
elaborado por Equipo de formadores de Alto Parand, 2017).

g. Ambientes motivadores del aprendizaje. Es un proyecto de asesoria en
relacién a la planificacién de los espacios educativos y materiales
para docentes del nivel inicial de varios distritos de Itaptia. Define
la asesoria, como un proceso de ayuda o apoyo a la institucién
educativa proveniente del exterior de la misma, motivado por
demandas internas o prescripciones externas a la propia
instituciéon (Cordero, Fragoza, & Véazquez, 2015), se entiende como
un fenémeno procesual y dindmico que se dedica a la ayuda y
apoyo en los centros escolares donde se encuentran implicados
distintos agentes educativos que se encargaran de mejorar la
escuela a través de la utilizaciéon de un conocimiento pedagégico
(MEC, 2013). Para el analisis se tuvo en cuenta en todo momento la
participacién activa de tres actores: el equipo de gestion
institucional, los nifios del grado y los padres de familia. De esta
manera, se espera fortalecer la gestiéon pedagogica en los equipos
directivos de las instituciones beneficiadas con el proyecto
entregandoles herramientas de planificaciéon del ambiente escolar
y fortaleciéndoles en el liderazgo técnico pedagodgico; en lo que se
respecta a las familias, se apuesta a fortalecer el rol educativo
legitimandolas como espacios y agentes educadores validos,
atendiendo factores de eficacia mas actitudinales y propios de la
cultura escolar como el compromiso y la motivaciéon de los
estudiantes. Sera tarea del asesor no solo hacer lugar a otros en ese
espacio escolar sino a su vez ir haciéndose lugar en el entramado
cultural de cada organizacion, para desde alli intertextualmente
promover otras miradas, otras preguntas en relaciéon al ambiente
motivador de aprendizaje en el nivel inicial (MEC, 2013). El
aspecto pedagogico es el principal componente que recibira la
asesorfia, en su dimensién pedagégica curricular porque considera
las practicas especificas de la ensefianza aprendizaje, los

03
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contenidos curriculares, la seleccion de textos y auxiliares
didécticos, asi como los procesos de evaluaciéon y la practica
docente (MEC, 2016), las docentes del nivel inicial estaran en
constante autoevaluacion de la seleccion de sus materiales y
adecuacion de los espacios donde se propicien la capacidad de sus
alumnos de aprender y la actitud de investigaciéon y actualizacion
permanente de los saberes, ya que ‘improvisar la accion puede llevar
a la pérdida de tiempo, a adoptar actitudes autoritarias frente al
desbordamiento de los nifios y nirias o a caer en la repeticion y la rutina’
(MEC, 2004). La reflexién sobre la practica docente implica un
alejamiento que permita cierta objetivacién, a la vez que exige no
perder de vista la relaciéon entre la actividad de ensefianza, el
sujeto que la realiza y el contexto social, institucional, grupal, en
que tiene lugar; por tanto, factores como las condiciones
socioecondmicas de la comunidad, la organizacién y las relaciones
que se establecen en cada institucion, las caracteristicas evolutivas,
socioculturales y personales del alumnado, entre otros, no pueden
permanecer al margen de este proceso (INTEF, 2005). También se
tuvo en cuenta el componente fundamental en el area de
educacion familiar con la participacion activa de los padres para la
reorganizacion de los espacios, tanto internos como externos. El
area a ser asesorada es la que forma parte del ambiente escolar,
atendiendo al aspecto pedagégico del mismo, para que los
estudiantes del nivel inicial, ademdas de afianzar capacidades
cognitivas, también puedan formar un espiritu creativo, a la vez
que sea critico y reflexivo en espacios dinamizadores de la
sociedad y de la cultura en un marco de participacién democratica
y de autogestion de los conocimientos. Desde esta perspectiva los
espacios educativos se constituyen en una oportunidad para
producir aprendizajes de calidad permitiendo a los educadores,
organizar y desarrollar procesos educativos dindmicos que
rompen los modelos rigidos que se establecen tnicamente en el
aula, alejados muchas veces de los intereses y necesidades de los
nifios y las nifias (MEC, 2005). Este proyecto de asesoria implica
un proceso complejo, una colaboracién de todos los agentes y por
lo tanto, un trabajo colectivo donde todos los miembros
participaran exponiendo sus puntos de vista y sus opiniones
acerca de la direccion que se va a tomar. Tanto los asesores como
las organizaciones escolares establecen de forma conjunta los
pasos para solucionar los problemas que se han identificado en
relaciéon a los ambientes motivadores del aprendizaje en el nivel
inicial, tanto interior como exterior, por lo que el trabajo colectivo
es esencial (MEC, 2013). Lo mas productivo que se obtiene de este
proceso, ademds de la mejora del sistema educativo, es el

03
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aprendizaje que adquieren todos los agentes implicados en el
proceso, incluido los asesores integrantes de este proyecto (MEC,
2013). (Informe proyecto elaborado por Equipo de becarios de
Itapua, 2017).

h. Desarrollando la creatividad con las Artes Plisticas en el Nivel Inicial.
Es el altimo proyecto analizado y es una propuesta de un equipo
de formadores de Alto Parana. Tiene como propdsito asesorar en
el abordaje de la educacion pléstica, ya que en esta area hay cierta
dificultad para fundamentar las razones de algunas actividades
‘adaptadas” en el Nivel Inicial, actividades que a menudo
experimentan transformaciones de forma pero no de fondo. Por
otra parte, también se detectan, por un lado, cierto rigor en las
précticas y, por otro, la reproducciéon de estereotipos, aspectos
que, de diverso modo, falsifican la libertad expresiva y limitan la
creatividad de los nifios y nifias. Este proyecto se llevard a cabo en
la Escuela Basica N° 2971 “Roque Gonzalez de Santa Cruz”, de
Monday. A través del asesoramiento se pretende promover la
reflexiéon de los docentes acerca de si estas técnicas ayudan a que
los nifios aprendan realmente a dibujar, pintar, modelar o a
construir sus propias manifestaciones expresivas. En las
actividades artisticas lo importante es el proceso, no el resultado;
no hay que buscarlo porque no hay respuestas especificas ni
correctas. De acuerdo con este principio se sefialan algunas
orientaciones metodolégicas para el desarrollo de las actividades:
a) El papel del educador sera de observar el proceso. Su actitud
debe ser abierta y positiva. No es conveniente regafiar, sino,
simplemente, reconducir la actividad para lograr el éxito del nifio.
Sus instrucciones seran siempre claras y breves, los nifios han de
saber en todo momento lo que se espera de ellos. b) Las
actividades estardn planteadas en funciéon de los objetivos
propuestos y tendran un caradcter global. La presentacion y
desarrollo de los ejercicios de expresion se debe llevar a cabo de
forma ladica. A pesar de adecuar las actividades a los objetivos, se
pueden aprovechar algunos acontecimientos que aumentan el
interés de los nifios y de las nifias como las fiestas locales o
navidades. Durante las actividades de pintura o dibujo libre no se
debe dar un tiempo limitado ni interrumpir al nifio. La experiencia
artistica es algo mas que el uso de los materiales para el proceso de
dibujar o pintar en un momento dado. Estos momentos tienen que
ser lo suficientemente flexibles como para permitir que cualquier
nifio se aparte de la actividad del grupo. Por medio de las
actividades que ahora nos ocupan los nifios tienen una via para
expresar sus sentimientos, sus ideas, sus sensaciones, y sus
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conocimientos del entorno; y al mismo tiempo, conocen a sus
compafieros. Por eso es muy valioso exponer las producciones que
se hacen en los grupos. Esta exposicion permite la comunicaciéon
de las sensaciones a los demas, y que todos conozcan y admiren lo
que han hecho los comparfieros. (Informe Proyecto elaborado por
equipo de becarios de Alto Parand, 2017)

03
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3.3.4. La experiencia de investigacion

El MEC, a través del Centro de Investigacién e Innovacién Educativa (CIIE),
tiene como finalidad promover, estimular y fomentar la investigacion e
innovacion educativa, relacionadas especialmente con la educacién paraguaya,
impulsando la generacién de nuevos conocimientos a través de programas,
proyectos, actividades e iniciativas.

En este contexto, es necesaria la busqueda de la adquisicion de capacidades, que
genere la internalizacion de las competencias para el desarrollo, asesoramiento,
promocion y difusiéon de investigaciones cientificas, realizadas en el dmbito
educativo, por docentes investigadores de manera a fomentar el espiritu
investigativo (CIIE 2014).

La Propuesta

En el Capitulo II de la Ley General de Educacién en el apartado de Conceptos -
Fines y Principios se establece en el Articulo 9°, que es uno de los fines del
Sistema Educativo Nacional la investigacion Cientifica y Tecnolégica.

En el decreto de creacion del CIIE (Centro de Investigacion e Innovacion
Educativa) se prevé la creacion de una red de investigadores, una forma de
concretarlo es de apoyar la instalacion de Unidades de Investigaciéon al nivel
departamental. El paradigma de investigaciéon esta definido en la reglamentacién
de creacion.

03

Segun el proyecto: “Implementacion experimental de la Unidad de Investigacion
de los Centros Regionales de Paraguay” (CIIE, 2014) estaba previsto realizar una
experiencia piloto con 5 Centros Regionales:

- Centro Regional de Encarnacién “Patricio Escobar”

- Centro Regional de Ciudad del Este “ Dr. Gaspar Rodriguez de
Francia”

- Centro Regional de Pedro Juan Caballero “ Juan E. Oleary”

- Centro Regional de San Lorenzo “Saturio Rios”

- Centro Regional de Pilar “ Francisco Solano Lépez”

El objetivo pretendié “Facilitar una instancia técnica local/departamental de
articulacion en la produccion de evidencias para la toma de decisiones

informadas en el marco de la investigaciéon educativa” (CIIE, 2014).

Pero también:
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- Realizar investigaciones educativas a nivel local/departamental
de acuerdo a las necesidades identificadas por los investigadores.

- Desarrollar iniciativas orientadas al mejoramiento de la formacién
en investigacion y la capacitaciéon continua de los docentes y
alumnos en los temas y problemas relacionados a sus &dreas de
interés de manera a internalizar la importancia del mejoramiento
de su préctica a través de la investigacion.

- Impulsar la cooperacion con Universidades, Institutos y Centros
de Investigaciéon del pais y del extranjero, el intercambio de
académicos especializados y la difusion del conocimiento de las
investigaciones.

- Contribuir a la formacién de investigadores en educaciéon que
facilite a través de las practicas la formacién de los mismos y la
conformacién de un espacio institucional educativo la realizaciéon
de capacitaciones y practicas investigativas (CIIE, 2014)

La experiencia piloto con el CRE de Encarnacion

Segun el informe del CIIE (2014), el MEC, a través del Centro de Investigacion e
Innovacién Educativa ha apoyado la creacion de una Unidad de Investigacion en

el Centro Regional de Educacién “Gral. Patricio Escobar” (UNICRE) del
Departamento de Itapta. Constituyéndose en el organismo impulsor del
proyecto, juntamente con la cooperacion de la Gobernacion del Departamento de ™
Itaptaa, la Facultad de Humanidades, Ciencias Sociales y Cultura Guarani de la ©
Universidad Nacional de Itaptia y la Universidad Catélica “Nuestra Sefiora de la
Asuncién”, esta iniciativa ha tenido el propésito de crear, instalar y fortalecer la
UNIDAD DE INVESTIGACION vy propiciar el desarrollo de investigaciones,
debates académicos, cientificos y culturales en educaciéon de Itaptia para el
departamento a través de la elaboracién e implementacién de programas de
investigacion y colaboraciones interinstitucionales (CIIE, 2014)

En el afio 2012 el CRE de Encarnacién, contactdé con la Universidad Nacional de
Itapud para generar una unidad de investigacion. La directora del Instituto de
Formacién Docente, ide6 este proyecto de crear una unidad de investigacion local,
pero no sabia cudles eran las condiciones para operar.

Fundamentacién de la propuesta:

Los Centros Regionales de todos los Departamentos del pais deben
adaptarse cada dia a los rapidos cambios que exige la actualidad en
términos de investigacion, sobre todo atendiendo la tarea educativa
que le corresponde realizar, apoyando y aportando al desarrollo del
pais.

47

NUEVAS NECESIDADES EDUCATIVAS: EL DESAFIO DE LA TRANSFOR,MACI(’)N DE LOS
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE. INFORME DE INVESTIGACION




Sin embargo de las Unidades de Investigacion implican un proceso de
instalacién de recursos humanos, fisicos, tecnolégicos de informacion
y apropiacion que no se presentan de manera inmediata y
generalizada. Por lo mencionado, esto demanda de igual modo una
inversion en capacidades materiales para su implementacion efectiva;
una constante preparacion laboral y profesional de sus profesores,
investigadores, empleados y directivos, para lograr los resultados
propuestos.

Frente a esta situacién, resulta necesario analizar el alcance
significativo de la Investigacién en el &mbito educativo, sea esta en la
formacion o en el quehacer pedagoégico.

Por lo tanto, este proyecto piloto para la creacién de unidades de
investigaciéon en los Centros Regionales, buscard caracterizar desde la
primera experiencia y evaluar la pertinencia de los procesos y
proyectos, actividades, y esbozar otras opciones de procesos y
proyectos de manera conjunta, todo ello, teniendo en cuenta que es
una necesidad apremiante para desarrollo académico, cientifico,
profesional y cultural (CIIE, 2014)

Se vio la posibilidad de iniciar un proyecto piloto. El MEC puso como condicién
de firmar un convenio entre MEC, UNI y la coordinacién departamental. Mas
adelante se incorpor6 la UC de Itapud en 2013-14. Entonces son 4 instituciones ™
MEC, UNI, UCl y gobernacion. (@)

El convenio® se fundamenta en lo siguiente:

el Centro de Investigacion e Innovacion Educativa propicia la
creacion de una Unidad de Investigacion en el Centro Regional de
Educaciéon “Gral. Patricio Escobar” (UNICRE) del Departamento de
Itaptia, constituyéndose en el organismo coordinador del proyecto,
juntamente con la cooperacién de la Gobernacién del Departamento
de Itapta, la Facultad de Humanidades, Ciencias Sociales y Cultura
Guarani de la Universidad Nacional de Itaptia y la Universidad
Catdlica “Nuestra Senora de la Asuncidon” a los efectos de crear,
instalar y fortalecer la Unidad de Investigacion en el Centro Regional
de Educaciéon “Gral. Patricio Escobar” en el Departamento de Itapta,
para favorecer el desarrollo de investigaciones, debates académicos,
cientificos y culturales a través de la elaboracion e implementacién de
programas de investigacion y colaboracién interinstitucionales.

¢ Convenio de Cooperacién Interinstitucional entre el Ministerio de Educacién y Cultura, la
Gobernacion del Departamento de Itapta, la Facultad de Humanidades, Ciencias Sociales y
Cultura Guarani de la Universidad Nacional de Itapta y la Universidad Catdlica “Ntra. Sra. de la
Asuncién”
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En este acuerdo es responsabilidad del Centro Regional de Educacion “Gral.
Patricio Escobar” se compromete a:

* DPlanificar y gestionar los recursos disponibles, relacionados con la
realizacion de actividades establecidas en el plan de trabajo conjunto.

* Establecer las lineas de investigacion orientadas al desarrollo
académico y cientifico con asesoramiento del Centro de Investigacion
e Innovacion Educativa.

* Articular con la Gobernacién del Departamento de Itapta los
mecanismos de financiacién para la implementacién de las lineas de
estudios e innovaciones educativas conforme a disponibilidad
presupuestaria.

* Establecer el cronograma para la Unidad de Investigacion.

» Fortalecer el espacio con capacidad instalada para la apertura del
campo investigativo en el Departamento de Itapua.

Y es responsabilidad del Centro de Investigacion e Innovaciéon Educativa: Generar
el espacio de articulaciéon vinculado al asesoramiento, apoyo técnico con la
Unidad de Investigacion:

* Propiciar capacitaciones técnico-pedagdgicas a docentes y personal
técnico de la Unidad de Investigacion.

* Motivar el compromiso institucional de los involucrados, mediante la
participacién frecuente en las actividades de la Unidad de
Investigacion.

* Establecer mecanismos de comunicacion efectivos y eficaces.

03

Por su parte la Gobernacién se compromete a:

* Destinar los recursos necesarios para la implementacion,
fortalecimiento y sustentabilidad de la UNICRE, de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria.

+ Colaborar con el MEC en la definiciéon de los lineamientos generales
de los procesos curriculares de la educacién a ser implementados en
el Departamento, a través del Consejo Departamental de Educacién.

Es responsabilidad también de la Universidad:
* Colaborar con la formacién técnica de la UNICRE.
* [Establecer un cronograma que permita visualizar periodos de

pasantia, practicas de investigacion o formacién en el drea de
Ciencias Sociales en colaboracion con la UNICRE.

49

NUEVAS NECESIDADES EDUCATIVAS: EL DESAFIO DE LA TRANSFOR,MACI(’)N DE LOS
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE. INFORME DE INVESTIGACION




* Intercambiar experiencias e innovaciones en el campo de la docencia
para el conocimiento e informacién de produccién cientifica y
académica.

* Participar en iniciativas de investigacion educativa conjunta con la
UNICRE.

* Contribuir en la conformacién de espacios para la capacitacion de
recursos humanos en el 4rea de la investigacion educativa.

* Contribuir en la conformacién de espacios de debates académicos
para intercambiar experiencias, conocimientos y avances en el ambito
de la educacién.

* Participar en iniciativas de investigacion educativa conjunta con la
UNICRE.

* Establecer un cronograma que permita visualizar periodos de
pasantia, practicas de investigacion o formacién en el area de
Ciencias Sociales en colaboracion con la UNICRE.

El MEC debia asignar recursos humanos de los Institutos de Formacién Docente
con tiempo suficiente para la realizacion de las investigaciones. Fueron 3
personas.

Perfil de los recursos humanos necesarios:

* Profesionales docentes con comprobada experiencia en el area
de investigacion.

* Investigadores que hayan realizado estudios de investigacion
sobre la educacién paraguaya a nivel nacional e internacional.

* Docentes-Investigadores que hayan realizado trabajos de
investigacion educativa.

* Profesionales que hayan participado en Proyectos de
investigacion.

03

El rol del CIIE fue el asesoramiento para desarrollar proyectos de investigacién en
educacion financiados por la gobernacion.

Seguin los datos obtenidos a través de las entrevistas realizadas con el equipo del
CIIE, el proceso fue el siguiente:

1° periodo operativo: El primer paso consisti0 en definir posibles temas de
investigacion que debian ser aprobados a través del consejo departamental. El
asesoramiento se concentr6 en ;Cémo definir y consensuar un problema de
investigacion?

Se previ6 la realizacion de las siguientes actividades:
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e Diagnostico de la situacion de cada Centro Regional de
Educacién, desde el punto de vista de sus lineas de trabajo, su
dotacién de recursos humanos y su infraestructura.

e Andlisis de los recursos humanos con el perfil requerido.

e Estudio de las condiciones infraestructurales para las actividades
de investigacion.

En cuanto a las posibles lineas de investigaciéon se defini6 que la Unidad de
Investigacion se desarrollard la Propuesta de Agenda vinculadas con temas de
interés general que constituyen el punto de partida para la definicion de las lineas
de investigacion del CREE y las de la Agenda de Investigacion del CIIE’. Con
respecto a la investigacion se prevé:

= Consolidar las lineas de investigacion de la Agenda de
investigacion.

» Participar en concursos de investigacion.

» Apoyar el desarrollo de nuevas lineas de investigacion.

» Promocion de las investigaciones.

» Apoyo a los procesos de presentacion de acreditacion de proyectos y
solicitud de subsidios.

»= Promocioén y difusién de las investigaciones que se desarrollan en la
Unidad de Investigaciéon del CREE.

= Gestion de investigaciones colaborativas y en red con otras
instituciones del pais y del extranjero.

03

2° Periodo operativo: Se inici6 la llegada en terreno, pero no quedaba claro lo que
se esperaba del CIIE. Después cambiaron las autoridades del MEC y asumi6 una
nueva directora en el CIIE y esta designé a otro equipo, para el acompanamiento.
Hubo problemas de comunicacién con el CRE y la Unidad de Investigacion.

En el proyecto se considera:

el asesoramiento como un proceso de construcciéon y seguimiento
permanente de indicadores de produccién y como producto los
resultados que resulten de todas las actividades basadas en el objetivo
del proyecto, en la basqueda de la adquisicion de capacidades, que
genere la internalizacién de las competencias para el desarrollo,
asesoramiento, promocion y difusién de investigaciones cientificas,
realizadas en el ambito educativo, por docentes investigadores. Lo
que necesariamente deriva en un trabajo sistematico y de monitoreo
permanente (CIIE, 2014, p.2)

"Propuesta de Agenda de Investigacién, segtin el informe preliminar realizado por el CIIE en julio
de 2017.
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3° Periodo operativo: Desarrollo de talleres de capacitacion, se realiz6 un primer
taller sobre procedimiento de datos.

4° Periodo operativo: El seguimiento del proyecto de investigacion bajo la
modalidad de tutorfa. A partir de 2015 que realiz6 el seguimiento y la discusiéon
se centr6 en el protocolo de investigacion. Pero no se logré definir los objetivos
del proyecto de investigacion. El equipo de investigacion enviaba los documentos,
el CIIE realizaba comentarios. Pero la relacién no fue facil. Para formalizar la
comunicacion se decidié poner todo por escrito.

El CIIE propuso una serie de cambios, pero poco se incorpord. El proyecto se
encontraba en marcha, pero tenia problemas de fuentes y de instrumentos.

La gobernacién, quien financiaba el proyecto, presionaba para tener la
publicacion.

5° Periodo operativo: El trabajo de campo se realiz6 final de 2015. El equipo de
investigacion entregé un producto preliminar que se les devolvié con propuestas
de modificaciones.

Se defini6é un 2° proyecto: trabajar a partir de datos del SNEPE pero era mucho
mas complejo y no habia capacidad para hacerlo, para procesar estos datos...

03

Al final se cort6 el proceso.

En Noviembre de 2016, el nuevo director del CIIE propone trabajar sobre un
marco de normativas. Se espera que el CIIE actué como una Unidad
administrativa.

Las lecciones aprendidas y los nuevos proyectos

A partir de los datos obtenidos a través de las entrevistas y grupos focales se
identificaron diferentes problemas en el proceso de acompafiamiento:

e Laforma de actuar

e Asegurar un espacio de articulacion.

e La figura de investigacion existe al nivel del decreto del CIIE y permite
gestionar la liberacion de docentes desde la direccion de Talentos
Humanos, pero el problema estd, para los técnicos de la Unidad de
Investigacion, en la cantidad de horas necesarias (debian tener 20 h y
tenfan solo 4 h), las 20 h para cada uno estan definidas en la resolucién de
reglamento.

e Confusién de quien debia liderar el proyecto, el CIIE o la Unidad.
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e Dificultad en el CIIE para definir los equipos de capacitacién, deberian ser
permanentes y con perfil.

e Se confunde proyecto investigativo y proyecto de formacién en
investigacion.

e En los IFD, hay debilidades en cuanto a investigacion al nivel de los
estudiantes pero no hay estrategias de acompafiamiento.

e Muchos de informes de investigacién, no lo son, no cumplen con la forma
o el contenido.

e Se desconoce como operan las otras instituciones: ;Cudl es el apoyo de la
UCly UNI?

e No existen condiciones desde el CIIE para mantener una red (incentivo,
pagina web, incentivo de publicaciones)

A partir de esta primera experiencia se puede visualizar algunas lecciones
aprendidas:

e Es necesario contar con un procedimiento definido para solicitar la
asistencia del CIIE.

e Existe una dificultad del MEC para crear unidades de investigacion, no hay
criterios precisos, recursos.

e El tiempo necesario para disefar y realizar el proyecto debe ser suficiente.

e No existe una hoja de ruta que define como crear la Unidad de
Investigacion.

e Se requiere que el proyecto de investigacion cuente con un presupuesto,
con fuentes de financiamiento. Estas deben estar establecidas en el
convenio.

e Se necesita definir la forma de involucrar las otras direcciones del MEC:
Direccién de Formacion Docente, de Talentos Humanos. Ellos tienen otra
prioridad, tienen dificultades para introducir las innovaciones gestionadas
por los IFD.

e Se requiere precisar y agilizar los tramites necesarios para liberar Recursos
Humanos con el perfil definido. Muchas veces los que tienen el perfil estdn
en proceso de jubilaciéon. Existe un documento definiendo el perfil
profesional y los requisitos necesarios. El problema es poder contar con
estos recursos humanos.

e Se promociono la creaciéon de Unidades de Investigacion, pero, desde el
CIIE no existe la capacidad de seguir todos los pedidos. En las condiciones
actuales, podrian ser maximo tres.

e Es necesario rever todas las resoluciones y convenios. El convenio ya no
opera, ya que existe una resoluciéon para la “Creaciéon de Unidad de
investigacion” y su reglamento de funcionamiento.

e Se requiere profundizar la relacion entre la investigacion y la practica
pedagobgica.

03
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Hoy existen otros IFD que tienen interés en crear sus propias Unidades: San
Lorenzo, Villarica, San Juan Bautista, Santani. En Caazapa pidieron la creaciéon de
una Unidad de Innovacién pedagoégica).

En Concepciéon hay un proceso interesante, final de 2017 desarrollaron dos
encuentros de capacitacion, los docentes realizan capacitaciéon en el mismo
momento que estdn definiendo los temas de investigacién, conforman grupos y
estan trabajando sobre los protocolos. El inicio fue un trabajo de diagnéstico para
ver si cuentan con los recursos necesarios, segtin el equipo CIIE.

3.4. Las conclusiones de la primera fase

Iniciamos este primer informe de campo explicando cuales serian las categorias
de analisis capaces de identificar en casos concretos los procesos de cambio o
resignificaciéon de los IFD. Explicamos que el fundamento de esta resignificacion
pasa por la posibilidad de enfrentar la complejidad.

Segun el referencial propuesto por Perrenoud (2000) estas competencias deberian
ser:

e Saber explicitar sus précticas.

e Establecer un balance de competencias y un programa personal de
formacioén continua propios.

e Negociar un proyecto de formacién comin con los compafieros
(equipo, escuela, red).

e Implicarse en las tareas a nivel general de la ensefianza o del sistema
educativo. Acoger y participar en la formacién de los compafieros.

03

Nuestra meta entonces fue observar a partir de casos concretos como se instalan y
movilizan estas competencias a través de procesos de formacién docente.
Tomamos tres estrategias: la formacién en servicio, la especializaciéon y la
investigacion. A través del analisis de los primeros datos obtenidos de estos tres
casos llama la atencion el énfasis puesto en:

e Lanecesidad de definir nuevos procedimientos.

e Lanecesidad de disefiar e instalar una estrategia de acompafiamiento.

e FEl énfasis en los procesos mas que en los resultados.

e El cambio en el centro de la formacién que no es el contenido a desarrollar
sino, mas bien la repuesta a necesidades de los actores locales.

Pero también en este intento de resignificacion aparecen tensiones o
contradicciones:
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e La poca flexibilidad de los procedimientos.
e Fl fuerte énfasis en los materiales o convenios como instrumentos de
mediacién.

El primer modelo explicativo

En el disefio metodolégico explicamos que nuestro enfoque se basa en una
perspectiva de investigacién-accién, esto es el desarrollo de un proceso de
producciéon de conocimientos susceptibles de acompafiar el proceso de
transformacién de los IFD. En este sentido, “la perspectiva de la investigacion-
accion, la basqueda de datos y elaboracion de teorias estan dirigidas en primer
lugar a guiar la accion. Tanto la realidad que estudiamos como la acciéon
consecuente se constituyen en una situacion delimitada, en un caso concreto,
unico e irrepetible” (Sagastizabal y Perlo, 2006, p.22).

Explicada de esta forma la investigacién accién es un proceso de construccién de
sentido, en cada etapa aparecen qué nuevos elementos explicativos buscan aclarar
o guiar las formas de actuar. En esta etapa de la investigacion podemos definir
nuestro primer modelo explicativo.

Cambio de contexto

03

Diversidad
Complejidad
¢SABER QUE HACER?
o @
¢ . FORMACION
Formacion Inicial CONTINUA

ESPECIALIZACION /

<\->

INVESTIGACION
INNOVACION

ACOMPANAMIENTO

I

MONITOREO

Practicas mejoradas

Figura 1. Modelo explicativo elaborado a partir del analisis de los datos de la
primera fase de la investigacion
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En este esquema aparecen nuestras tres estrategias: formacién continua,
especializacién e investigacion. Pero ya no con tres estrategias distintas sino mas
bien complementarias. Lo que nos dicen los datos de campo es que en parte, estas
estrategias se encuentran con més o menos intensidad en los diferentes casos.
Estas estrategias son formas de instalar en los docentes competencias necesarias
para enfrentar situaciones complejas. Pero estas estrategias no son suficientes,
deben ser fortalecidas por otras como las estrategias de acompafiamiento y
monitoreo. Y sobre todo ya no se conciben mas como “bajadas” sino como
procesos interactivos que deben producir una reflexiéon sobre la practica.

En la dltima parte de la investigacion, este modelo explicativo servira de guia de
entrevista para validarlo con los actores locales y después con los actores
institucionales.

03
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CAPITULO IV. LOS DATOS DE LA SEGUNDA FASE DEL TRABAJO DE
CAMPO

Durante la tltima fase de la investigacion, lo que se busco, a través de entrevistas
y grupos focales, fue profundizar y validar los elementos de analisis observados
durante la primera parte de la investigacion. En funcién del tiempo disponible, y
para lograr un cierto grado de profundidad, lo que es una de las caracteristicas de
las investigaciones cualitativas, se opt6 por priorizar dos de las tres experiencias:
la formacién continua y la investigacién, ya que los datos obtenidos sobre los
proyectos de especializacién no permitian descubrir elementos muy distintos a las
dos otras experiencias. La presentacion del anélisis de los datos obtenidos se inicia
con un relato significativo de la experiencia desarrollada. A continuacién se
buscan identificar los elementos de interpretacion de este relato.

41. Formacién continua

El relato : “ahhhh funciona...”

“... cuando empezamos con la seiiora N..., ella hizo su clase demostrativa,
creo que fue el primer o sequndo dia, ..., y lo tinico que decia es - yo quiero ir
al primer grado - o sea que queria estar en aula desde primer grado verdad,
porque implicaba una posibilidad realmente desde un primer momento de la
mejoria ; Como los nifios no van a responder si es que se les enseria de esa
manera? porque los nifios van respondiendo de acuerdo a lo que se les va
facilitando verdad, entonces para nosotros lo actitudinal. Por eso digo por lo
visto se toco nuestro lado sensible y de ahi empezamos a acercarnos a la
estrategia y a querer la estrategia, yo creo que eso también se dio a nosotros
porque cuando trabajamos con los docentes estamos trabajando con ellos con
una conviccion, Hemos encontrado en los primeros algunas dificultades en
relacion a alguna resistencia ... pero lo que si es satisfactorio es ver que ese
mismo docente al final iba rectificando su conducta, iba rectificando su
desempeiio verdad, entonces también notamos nosotros de que fueron
convencidos también por la estrategia probaron ellos que estin en aula,
probaron y vieron que funciona - ahhhhh funciona -si entonces ese es el
cambio principal que hemos notado... pero el cambio en nosotros mismos los
tutores, se trabajo nuestra actitud, se trabajo nuestra actitud, se nos
sensibilizo” (TM)

03

Guia de preguntas aclaradoras

Para profundizar este relato fuimos realizando algunas preguntas: ;Cual es el
cambio asumido por el proyecto en cuanto a la metodologia o forma de capacitar
a los docentes? ;Entendemos qué es una formaciéon en terreno?, ;como se
organiza? ;Cuéles son los logros y dificultades? ;Coémo sostener esta estrategia?
(Cudles son las nuevas capacidades asumidas por los docentes, existe un
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instrumento para evaluarlas o monitorearlas? ; Cuéles son las nuevas demandas o
necesidades de los docentes?

Elementos de analisis
e Crear las condiciones para desarrollar el proceso de capacitacion

En el inicio no siempre estdn dadas las condiciones formativas, hay
docentes reacios a la nueva propuesta, faltan materiales, o existen
prejuicios con relacién a lo que el docente debe desarrollar. Es importante
abrir un espacio para conocer estas inquietudes que muchas veces tienen
fundamentos. Trabajarlas a partir de debates y explicaciones permite dar
legitimidad a la nueva propuesta.

“... el primer afio, una de las dificultades que hemos encontrado fue la
resistencia_de algunos docentes, principalmente aquellos que ya hace
anos estan en el primer grado, como no veian asi como una posibilidad
que puedan hacer algo nuevo. Pero fue muy importante también que
eso haya surgido, verdad, porque si pudimos notar luego, cambios en la
conducta de ellos verdad”.

“... después cuando trabajamos ya con la incorporacion de la lengua
materna, el inconveniente que hemos tenido y que afecto el desarrollo
de los talleres, fue que los materiales no llegaban a tiempo,
principalmente los que tienen lengua materna como L1 el guarani,..., y
eso influia en la actitud de los docentes, entonces teniamos que primero
evacuar esas inquietudes, tomar nota si es necesario verdad, y una vez
ya calmado los dnimos entonces trabajibamos ya sin inconvenientes
verdad. También en relacion al guarani, yo creo que la dificultad
también estd _en el preconcepto del docente, por eso no todos los
resultados lo tengo en mi poder porque no todos los resultados fueron
totalmente fidedignos, porque justamente el docente preferia qué le
salga su L1 castellano total tienen todo y también tenemos en la mente
de qué, ;como yo voy a enseriar en guarani?, el preconcepto en relacion
al quarani. Tuvimos asi nosotros debates podemos decir inclusive
acalorados asi verdad, docentes, y dice - ;para qué vamos a ensefiar en
guarani? jAcaso vamos a usar el guarani en la universidad? - perfecto
y ahi nosotros también nos percatamos de que nuestros comparieros,
docentes en su mayoria no estin al tanto del programa de estudio,
porque el programa de estudio nos indica, el tratamiento de la lengua,
para primer segundo y tercer grado, sabemos que el guarani es L1 si es
L1 para .. y de alguna manera pudimos llegar a convencerles a trabajar,
pero no en su totalidad, y son los aspectos a mejorar en el preconcepto
que tenemos en relacion al guarani” (TM).

03
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e Asegurar las capacidades previas

Para poder implementar la nueva propuesta, el docente debe poseer
algunas capacidades previas, debe ser capaz de aplicar lo que va a
desarrollar con sus alumnos. Muchas veces iniciamos las capacitaciones
con el supuesto que eso ya estd instalado, pero las primeras observaciones
de clase nos permiten descubrir que no es el caso. Es necesario entonces
hacer algunos ajustes y desarrollar actividades previas al programa de
capacitacion.

“La capacidad, parte de la idea que los docentes puedan poner en
prdactica las estrategias de lectura comprensiva, son diferentes
estrategias para cada clase, y por unidad, por ejemplo en la Unidad 1
se trabaja principalmente la estrategia de lectura comprensiva que es
predecir, se trabaja predecir, se va desarrollando esa estrategia, ...,
otra que es sintetizar, eeeee....., en algunos casos nosotros hemos
encontrado mucha dificultad...vimos en las clases demostrativas de
los docentes, tenian esa dificultad de que no les quedaba claro esa
estrategia, y teniamos ese supuesto, que el docente de primer grado,
sabe sintetizar, pero si no sabe, no puede ayudarle a ese nirio a que
desarrolle esa estrategia, de ahi a que habiamos replanteado y
empezamos nosotros a trabajar un mini taller para trabajar inferencia,
inferencia ;jEn qué consiste? ;Qué es inferir? ;En qué consiste? Y
trabajabamos, ellos decian -_aprendi lo que es inferir y aprendi lo que
es sintetizar - que para sintetizar, bueno para empezar tengo algunos
pasos, detectar ideas principales, secundarias, parafrased verdad, y ahi
entonces les ayudo a los docentes a que desarrollen esas estrategias, ...
hemos notado nosotros, necesitamos trabajar mds con los docentes, al
principio pensabamos que no era necesario, pero si_era necesario, ...
les propusimos actividades a nivel adulto, textos que sean con nivel
adulto y donde podriamos inferir, y ellos encontraron que fue muy
oportuno ese taller,...” (TM)
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e La pertinencia de la metodologia

En los procesos de formacioén, la metodologia es clave, es el elemento que
permite generar confianza, producir cambio de actitud, concretar el
proceso de ensefianza, la metodologia es mas que saber transmitir un
contenido es también saber escuchar, crear las condiciones para que los
participantes se sienten importantes. Salir de las clases magistrales, que son
comunes, permite crear una relaciéon més horizontal.

“Si, y para.... Nosotros trabajamos en talleres con temas especificos,
son varios talleres que se realizan en una jornada, pero teniendo un
tema especifico verdad. Y ese cambio también hemos notado nosotros,
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de haber trabajado en otras capacitaciones con otros grupos y con otros
propositos verdad. Otras capacitaciones con formadores verdad, esa
metodologia que hemos utilizado, el taller, teniendo un tema,
desarrollar ese tema, con la participacion activa de los docentes,
notamos nosotros ahi esa.... A lo mejor fue el que permitio también que
los docentes puedan tener un cambio de actitud, ellos siempre
manifiestan 'y hemos notado mnosotros, nosotros empezamos a
experimentar, primeramente ademds de trabajar la estrategia con
nosotros se trabajo la parte actitudinal, lo que es el desarrollo personal,
de vuelta nosotros trabajamos asi con los docentes, desarrollo personal,
un momento que aprovechamos al mdximo, le damos un tiempo
prudencial al desarrollo personal activado de actividades donde uno
vueda reflexionar sobre su prdctica, la importancia de su desemperio, lo
trascendente que es el trabajo del docente, y de eso empezaron también,
nosotros notamos verdad que ellos se sentian bien, se sentian valorados,
se sentian respetados, y en una zona no sé, como anécdota nos decian
verdad - la_primera vez que nos tratan asi, la primera vez que nos
tratan asi, nunca tuvimos nosotros una capacitacion asi — nos decian
verdad, porque siempre se han acostumbrado una capacitacion
verticalistas, el capacitador ahi arriba, y ahi los docentes como que
estin en otro nivel” (TM).

“Sin embargo nosotros hemos trabajado con ellos con un mecanismo
diferente, al lado de ellos, conociendo su realidad, compartiendo sus
inquietudes, siempre ellos nos decian - sabemos que ustedes no estin en
posicion de solucionarnos nuestros problemas, todas las inquietudes
verdad, pero nos escuchan - y para ellos era muy importante ese espacio
que le ddbamos para escucharles, para que puedan ellos contar esas
inquietudes, esos quebrantamientos que ellos tenian, y yo creo ahi
empezo ese cambio, logramos esa confianza y las actividades, sin
pvroblema ellos responden a las actividades, si hay que trabajar alQuna
teoria, si hay que elaborar un mapa conceptual, ellos elaboran,
presentan si es que hay que demostrar una clase, ellos primeramente se
prestan_para ser alumnos, cuando nosotros somos quienes estamos
demostrando la clase y después cuando a ellos les corresponde, a ellos
analizan una clase y se, se se,.... disponen también a presentar a
demostrar la_clase verdad, son esos cambios que anteriormente no
veiamos, nosotros mismos no habiamos vivenciado, todo era como ahi
en frente el capacitador y ahi siempre como una clase magqistral.

Pero los talleres de FORDOC fueron mds vivenciales, el eje es la
confianza, la_confianza, yo wvaloro muchisimo ese aspecto verdad,
porque ellos después en el 2015 cuando se empezo, llego una etapa que
se tenia que hacer el monitoreo, lo que ellos pedian, que seamos
nosotros quienes monitoreemos, quienes observemos la clase de ellos,
porque decian - ellos son los que entienden, ellos nos encaminaron asi,

03
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y nosotros queremos que ellos observen nuestra clase, porque ellos van
a saber si es que nos equivocamos, donde vodemos corregir, ellos van a
poder ayudarnos - y esas manifestaciones yo creo que es fruto de esa
confianza, inclusive nosotros nos habiamos ido en otro lugar, en el
primer ario, luego ya no nos fuimos, pero hasta ahora ese vinculo se
mantiene para cualquier.... para alguna pregunta, alguna consulta
siempre recurren a mnosotros verdad, entonces.... para empezar
entonces” (TM)

¢ Un fuerte énfasis en la practica

Durante los talleres es importante generar momentos de practicas durante
los cuales los participantes analizan una guia de desarrollo de clase y
buscan como aplicarla. Durante esos momentos algunos acttan como
docentes y otros como observadores, estos dos roles permiten asimilar las
pautas de un proceso de ensefianza-aprendizaje.

“...ellos llegaron a hacer sus prdcticas con nosotros, nosotros le
llamdbamos la clase demostrativa, ellos primeramente ..., toman la
quia y analizan, y empezamos a aclarar todos los puntos, y llegado el
momento entonces entre ellos seleccionan a uno para que pueda pasar
a hacer el papel de docente y luego, el compariero para el papel de
alumno. Nosotros también hemos implementado a un grupo que sean
observadores, porque hay un formulario llamado pautas de 90
acompariamiento, y mirando la clase, el desarrollo, si se cumplen
todos los pasos, si se enfatizo en lo que se debe enfatizar en esa clase
verdad, y luego un momento donde aprovechamos para compartir, y
si es necesario mejorar, ajustar su prictica verdad” (TM)

e Instalacion progresiva de capacidades

Como principal cambio en cuanto a las estrategias de capacitaciones, los
participantes sefialan la delegaciéon de responsabilidades y la transmision
de competencias. Estas al final deben darle una mayor autonomia a los
equipos zonales y locales. De esta forma, cambian los roles, pasan de una
implementaciéon desde el nivel central hacia un acompafiamiento y
validacion de los disefios.

“...algunos cambios que hemos vivenciado, verdad, primeramente en
relacion a las capacitaciones llamadas FORDOC. Al principio los
comparieros del equipo central, de educacion escolar basica del MEC.

nos acompaniaban, y de alguna manera entonces nos iban
encaminado, también la agenda de cada capacitacion era elaborado por
ese_equipo, y posteriormente a medida que fuimos adentrdndonos
también nosotros vy adguiriendo también algunas habilidades, ...hacer
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la agenda, elaborar el guion, ya nos dieron esa.... responsabilidad de
adquirir esa autonomia, ..., y formamos un equipo de referente ... y
eso _se comparte con la gente de Juntos, y también el MIEC aprueba,
entonces se distribuye a los tres IFD para que se pueda implementar
ese guion, ese guion técnico” (TM).

e Validacion de la capacidad instalada

Es importante tener una idea clara de cuando estan instaladas estas
capacidades. Los relatos nos permiten contar con algunos elementos a
tener en cuenta: conocer la esencia de la propuesta, sus pasos y
actividades... pero también descubrir las habilidades de un formador como
la capacidad de detectar nuevas necesidades de los docentes y buscar las
formas de responder... eso se logra no solo a través del desarrollo de
contenidos sino mas bien a partir de la puesta en préctica, la prueba de la
validez de las nuevas propuestas en terreno.

“El equipo técnico central del MEC ... mnos acompariaron,
primeramente nos capacitaron en la estrategia, porque era un
estrategia que a lo mejor conociamos asi muy en forma superficial,
pero llegamos a conocer la esencia desde un primer momento, cudles
son sus sustentos, la manera en que se implementa, los momentos
diddcticos, las actividades especificas que se deben realizar,_se deben
enlazar, articular. .., al ario siguiente nos siguieron acompariando con
la estrategia y ya para el mes de mayo ya se incorpord lo que es la
educacion__bilingiie,... Esto surgio a raiz de las primeras
capacitaciones con los docentes, notabamos esa necesidad de tener en
cuenta la situacion lingiiistica .. se llevd a cabo la aplicacion del test
de competencia lingiiistica. Esa actividad también para nosotros fue
de mucha importancia y novedosa, porque si bien hemos tenido
contacto en nuestra formacion inicial como docentes verdad..., pero
asi en forma prdctica no hemos tenido ese acercamiento. Entonces, en
febrero del 2016 tuvimos nosotros el entrenamiento de como se lleva a
cabo la aplicacion del test, la utilizacion del test, luego nosotros los
tutores trabajamos con los docentes, para que posteriormente ellos
puedan llevar a cabo con sus alumnos verdad” (TM)
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e Lacapacidad de reflexionar sobre lo desarrollado

La capacidad se instala primero por la adquisiciéon de una estructura a través
de la aplicacién de un plan de trabajo o una guia, pero sobre todo por la
posibilidad de comprender el proceso realizado a partir de esta aplicacién. Eso
pasa por la instalacién de un momento de anélisis al final de la practica, un
momento de reflexion sobre la préctica, es en este momento que se realiza la
conexion entre la teoria y la practica.
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"

. el mejor cambio que hemos experimentado, ..., de realizar las
actividades teniendo una estructura, una guia de trabajo, y en
relacion a ese trabajo..., realizdbamos las actividades, pero luego al
término, no nos acostumbramos a hacer la reflexion, eso yo encuentro
de mi parte una capacidad que fui desarrollando. La reflexion en
relacion a la prdctica, la prictica, la reflexion, y también el poder
conectar lo que es la teoria con la prictica, a medida que ibamos
desarrollando nuestro trabajo con las capacitaciones, notibamos esa
conexion en lo que es la teoria y pudimos comprender en tal momento,
en tal actividad, nosotros estamos respondiendo a una teoria, estamos
respondiendo a un sustento pedagdgico especifico verdad. Entonces en
eso también hemos avanzado,....” (TM)

e El monitoreo y seguimiento

La tnica forma de asegurar que lo aprendido se concreta en la practica es a
partir de una estrategia continua de acompafiamiento y monitoreo. Esa
estrategia permite darle una continuidad a la capacitaciéon, si no, corre el
riesgo que quedarse al nivel de las palabras.

“... trabajar siempre con la actitud de los docentes, y también el
monitoreo, ..... para mi es un supuesto, verdad, de que si en la
mayoria de las escuelas se implementd correctamente y estd dando
frutos, es porque hubo un monitoreo, porque siempre las
capacitaciones se dan, ... se terminan... y felices y contentos y nos
retiramos todos, pero queda ahi y no hay ese seguimiento, sin
embargo con LPA se hace ese seguimiento yo creo que para que se
pueda sostener esto, se tiene que continuar con el equipo de trabajo el
monitoreo y el acompaiiamiento a los docentes” (TM).

03

e Una evaluacion efectiva

La evaluacién es una estrategia sistemética e intencionada debe recabar las
evidencias de los procesos realizados y contemplar las diferentes
dimensiones de la propuesta (talleres y aplicacion en aula). Debe ser
coherente con el sentido de la propuesta, es decir que si se busca construir
un nuevo sistema de interaccion, la evaluacion debe pasar de una situacion
de control externo a una situacion de didlogo y confianza.

“Si, le hemos solicitado .... el portafolio de evidencias, en el mismo se
incluye dos momentos, su participacion en el FORDOC vy su
desemperio _en _aula, entonces les pediamos que hagan como un
informe, y también un relatorio de los temas que han trabajado en el
taller, en las capacitaciones, luego le solicitamos cémo llevaban a cabo
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eso en aula, verdad, y les pediamos que también ellos nos faciliten
trabajos de sus alummnos, siempre le indicibamos un _trabajo
representativo, no precisamente aquel que estd muy bien, sino
también uno que se demuestre que todavia necesita mds apoyo, que
haga ese contraste. Y ellos entregan, nosotros trabajamos conforme a
indicadores, luego les damos las observaciones. ... hemos encontrado,
en los inicios, todo era transcripcion, o cualquier otra actividad, pero
no reflejaba que la estrategia ha sido implementada en su clase. ... Se
tiene que visualizar en el trabajo de los alumnos la aplicacion de la
estrategia, si es una clase en donde pedia trabajar escritura
espontinea por ejemplo, tiene que haber evidencia de que su alumno
trabajo escritura espontdnea, ya sea en su cuaderno o alguna hoja ...,
por lo menos esa fue la forma donde nosotros pudimos entrar mds en
contacto, ... hemos tenido la oportunidad de ir a los monitoreos pero
solamente en algunos lugares llegabamos para asistir a una clase
verdad. Hemos estado nosotros promedio una vez observando una

clase” (TM).

En cuanto a la resignificacién del rol de los IFD

Preguntas aclaradoras: Organizaciéon de los IFD ;cémo se organiza la formacion
desde los IFD?, ;como se coordinan o articulan los IFD? ;Estan los IFD en
condiciones de responder a las nuevas demandas de los docentes? ;Es
responsabilidad de los IFD de formar los otros actores: supervisores, directores,
padres? ;Como hacerlo? ;El proyecto se propuso llegar a todas las escuelas del
departamento es factible sostener esta estrategia? ;Cuadl seria el rol y la funcién
del supervisor dentro del sistema de formacién (supervisar, controlar,
monitorear...)? ;Cémo se comunican o articulan con los tutores?

™
o

e Trabajo con los docentes y coordinadores pedagégicos

Dentro de la divisién de las tareas de formacioén los tutores de los IFD se
dedican al trabajo con los docentes y coordinadores pedagoégicos. La
formacion de los formadores, de los supervisores y de los directores esta
en mano de los especialistas temaéticos.

“Para el inicio estuvimos ya casi la mayoria de los docentes del IFD,
empezamos a_recibir esa formacion, y principalmente ese fue el
mecanismo de seleccion ....en_este caso de nuestra directora que nos
asigno esa responsabilidad, y entonces algunos si les corresponde salir
a otro lugar entonces, tenemos ese compromiso de trasladarnos al
lugar que se nos ha asignado, esa es la organizacion” (TM).

“La formacion,_la de los supervisores y directores suele ser
desarrollada por Juntos y su equipo de consultores, para trabajar por

64

NUEVAS NECESIDADES EDUCATIVAS: EL DESAFIO DE LA TRANSFOR,MACI(’)N DE LOS
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE. INFORME DE INVESTIGACION



ejemplo en la educacion bilingiie y la parte de desarrollo comunitario
..principalmente con los docentes trabajamos, bueno,_los docentes y
coordinadores pedagdgicos son los que nos corresponden, también
asisten los técnicos de supervision y los supervisores, verdad, pero
ellos tienen otro espacio de formacion, los supervisores tienen otro
espacio de formacion que le llama FORSUP pero si es que nos
solicitan también apoyamos esas capacitaciones, ... y conforme a lo
que mnos solicitantes desde coordinacion y supervision también
apoyamos FORDIR, la formacion de los directores” (TM)

e Articulacion de las funciones

Poco a poco se fue instalando un modelo de organizacion basado en la
reparticion de las responsabilidades y la articulaciéon de las diferentes
funciones que se complementan. Unos asumen la capacitaciéon (tutoras de
IFD y especialistas), otros el acompafiamiento en terreno (coordinadores y
técnicos) y otros que monitorean (supervisores).

“... de alguna manera los coordinadores pedagdgicos fueron nuestro
brazo largo también, para poder trabajar, porque ellos son los que
estdn mds en terreno, o estd en escuela de drea,.., entonces es quien les
asiste, les acomparia, y observa las clases verdad, y en todo caso son
los técnicos de supervision, ...ellos estan adentrados también con la
estrategia y tienen suficiente informacion también para poder si es
necesario ayudarle a que pueda mejorar, ajustar alguna actividad,
algiin aspecto que falta mejorar... ellos cobraron protagonismo
verdad, muy oportuno esa decision de poder entrenarles con la
estrategia porque ellos... estin mds cerca del docente, estd y si es
necesario les ayuda, y esa cercania ayuda mucho para los docentes...
la mayoria de los coordinadores pedagdgicos son muy dindmicos, son
muy dindmicos y estin cumpliendo el rol que les corresponde” (TM).

03

“Nosotros tenemos una experiencia muy positiva, nuestro equipo con
la zona de supervision trabajamos en ese sentido, el rol que desemperia
la_supervisora es realmente un acompaiiamiento pedagogico, porque
para empezar ella asiste en los talleres, conoce la estrategia, conoce las
necesidades e inquietudes de sus docentes, y ella tiene toda esa
vredisposicion de acudir al terreno, ella misma observa las clases de
sus docentes, y responder a las necesidades de sus docentes.... creo
que esa articulacion entre supervisor y los tutores a través de la
directora también, funciona ... no hay una diferenciacion jerdrquica,
y entonces la supervisora tiene esa atribucion entonces dinamiza”
(TM)
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“Los supervisores se encargan de aplicar los Instrumentos de
monitoreo tanto a los docentes como también a los alumnos hay un
instrumento que se le aplica. Una guia de observacion, pautas de
acompaniamiento le llaman, es una Quia de observacion que es para
observar la clase del docente... en este caso un formulario con los
indicadores bien claros verdad para observar los diferentes momentos
diddcticos del aula verdad o sea que si de esa clase..._y también estd
una bateria de test, que se le aplica al nivio y se le va ubicando en los
niveles, tanto de lectura como de escritura” (TM9).

e Asumir la continuidad del proyecto

Hoy las tutoras de los IFD se ven en condicién de asumir la continuidad
del programa en su disefio actual el 1° ciclo, pero también con un proceso
de actualizacién permanente ven que pueden asumir otros desafios. Van
también elaborando materiales necesarios para el desarrollo de las
capacitaciones.

“Yo creo que si, siempre he mencionado de que los tutores de los tres
IFD ya tienen_capacidades instaladas, y también en los docentes,
hemos digamos, acumulado vivencias, aprendizaje en todo este tiempo
Yy podemos nosotros continuar trabajando con los docentes,
Ademds hemos tenido la oportunidad también de corregir algunas
falencias_nuestras, ..., y yo creo que si estamos en condiciones,
estamos en condiciones” (TM)

03

“Si, yo creo que si, estamos nosotros, estamos en condiciones, para
poder trabajar con la sostenibilidad de este primer ciclo verdad, y
también porque no, la_articulacion necesaria con el segundo ciclo,
pero siempre va ser también muy necesario, muy importante, también
actualizarnos, actualizacion permanente para nosotros también, para
poder responder a las necesidades también verdad, porque es la mejor
manera” (TM).

“...ademds guion para el tratamiento de sequnda lengua, también
hemos estado trabajando con una recopilacion de materiales, es un
material del MEC y que no se estaba utilizando verdad, y eso también
estuvimos trabajando, pero no exhaustivamente como deberia ser por
el tiempo disponible... Son principalmente para sequnda lengua, son
canciones, son adivinanzas, un cuento corto, trabalenguas, materiales
diddcticos, para que les ayude al docente a planificar su L2,... con L1
ellos no planifican, porque estd totalmente planificado la clase, ellos lo
que tienen que hacer es implementar el paso a paso, actividad por
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actividad, pero sin embargo con L2 tenian que planificar, y esa fue
una situacion que tuvimos que trabajar” (TM).

e Creacidon de la Unidad de innovacion educativa

Para asegurar su continuidad el programa se va dotando de diferentes
equipos, dentro de los cuales, la Unidad de Innovacién Pedagégica acttia
como grupo impulsor.

Elementos resaltantes del analisis del proceso de formacién continua en
Caazapa

a) El elemento clave en todo proceso de formacioén continua es descubrir los
pasos o procesos necesarios para convencer al docente de cambiar de
préctica, hacer que ellos descubran que la nueva propuesta es una buena
idea y que “si funciona”.

b) El primer paso consiste en tener en cuenta las realidades, necesidades,
capacidades, condiciones en las cuales trabajan los docentes. Muchos
disefios de capacitacion parten del supuesto que las condiciones ya estan
instaladas, pero ciertas realidades nos hacen descubrir que es necesario
generar médulos previos para construir las bases de un nuevo proceso.
Para eso es necesario visitar las escuelas, dialogar y escuchar a los docentes
en su labor cotidiana.

c) Estos programas de capacitaciéon deben ser acompafiado de un sistema de
evaluacion del desempefio docente para conocer sus realidades.

d) El segundo paso es el de articular el desarrollo de la capacitacién con las
otras lineas de acciones del proyecto. La formacién continua implica una
fuerte fase de experimentacién y practica, para eso el docente debe contar
con los materiales, insumos y acompafamientos necesarios.

e) Consolidar las capacidades, el docente participante debe vivenciar la nueva
propuesta 'y desarrollar las mismas capacidades (linguisticas,
investigativas, participativas, logicas...) que él debe trabajar con sus
alumnos. Los talleres deben ser coherentes con el desarrollo de las nuevas
practicas a adquirir por el docente. A través de nuevas formas de
interacciones y organizacion, el docente toma conciencia de cémo
transformar su aula en un espacio mas dindmico. Estas nuevas
interacciones y sistema de organizacion son las bases del mejoramiento de
las practicas.

f) En este sentido, la metodologia de los talleres es clave, permite crear una
relaciéon més horizontal y ganar la confianza de los docentes. Los guiones
deben concebirse como una propuesta metodolégica para conseguir metas
y competencias y no como una suma de contenidos a desarrollar.

03
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g) Dentro de estas metodologias, en el inicio, los materiales didacticos juegan
un papel central, en forma casi conductista. Pero a medida que se afianzan
las capacidades los docentes van recreando sus propios materiales.

h) Los talleres, como espacios de capacitacion deben tener una continuacion a
través de la practica, el docente debe replicar, experimentar, adaptar lo
aprendido. Pero para que sea formativa esta practica debe contar con un
proceso de acompafiamiento y monitoreo.

i) Una de las diferencias entre la metodologia de la formacién inicial y de la
formacién continua, es que esta tltima debe movilizar los conocimientos
précticos y empiricos de los docentes. Para eso la “reflexién sobre la
préactica” es clave, los talleres deben contener espacios de andlisis de las
précticas instaladas y los circulos de aprendizaje son espacios vitales para
desarrollar esta propuesta metodolégica.

j) La reflexion sobre su practica es lo que permite al docente validar los
elementos de la nueva propuesta y terminar diciendo “eso funciona”.

k) La validez debe ser la preocupacién constante de los formadores y de los
equipos de acompafamiento y seguimiento. Existen diferentes niveles de
validez, pero el equipo que conduce el proyecto debe tener la certeza que
poco a poco la propuesta toma sentido para los participantes (es vélida
para su contexto, niveles de capacidades, realidades de sus alumnos,
paradigma de educacion).

1) La validez se instala a través de la toma de conciencia, el interés cognitivo,
la experimentacion, la confrontacién con la realidad, durante todos estos
momentos el proyecto debe contar con instrumentos de monitoreo y
evaluaciéon que permitan dar cuenta de los procesos realizados por los
participantes.

m) Definidos de esta forma, las funciones de un IFD implementando
estrategias de formacién continua son complejas y multiples y nos obligan
a definir un nuevo sistema organizativo articulado con otros actores
(supervisores, coordinadores pedagdgicos, directores).

n) También implica una nueva relaciéon con el MEC Central, a partir de la cual
el nivel central, a través de sus especialistas instala la nueva propuesta para
dejarla poco a poco en mano de los tutores de los IFD que van
implementandola y adaptdndola a cada contexto.

o) Al final del proceso los IFD se transforman a través de la Unidades de
Innovacién y de Investigacion en el espacio de implementacion de las
propuestas educativas bajo el seguimiento de los equipos centrales.

p) El tema de los costos y de la eficiencia es un aspecto central en el momento
de implementar estrategias de capacitacion. También el tema de la
sostenibilidad de las lineas de accién implementadas a través de
Programas.

03
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4.2. Investigacion
El relato: “Sistematizacion de UNICREE”

“La unidad surge el 27 de febrero del ario 2013, a partir de un Convenio
Interinstitucional entre el Ministerio de Educacion y Ciencias (MEC); la
Gobernacion del departamento de Itapua; la Facultad de Humanidades,
Ciencias Sociales y Cultura Guarani de la Universidad Nacional de Itapiia
(UNI) y la Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas de la Universidad
Catolica “Nuestra Seriora de la Asuncion” Campus Universitario de Itapiia
(Uuc).

El MEC, a través del Centro de Investigacion e Innovacion Educativa (CIIE)
tiene como finalidad promover, estimular y fomentar la investigacion e
innovacion educativa, relacionadas especialmente con la educacion
paraguaya, impulsando la generacion de nuevos conocimientos a través de
programas, proyectos, actividades e iniciativas.

El CIIE propicia la creacion de una Unidad de Investigacion en el Centro
Regional de Educacion “General Patricio Escobar” (UNICRE) del
departamento de Itapia, constituyéndose en el organismo organizador del
proyecto que integra instituciones como la Secretaria de Educacion de la
Gobernacion de Itapiia, la UNI y la UCL

03

El MEC por Resolucion N° 432/2013 del 9 de agosto del ario 2013 reconoce
la Unidad de Investigacion del Centro Regional de Educcion de la ciudad de
Encarnacion (UNICRE).

En ese contexto se elabora el plan estratégico de la unidad para el periodo
2013-2017 donde se plasmo como objetivo y meta lo siguiente: objetivo
general: Desarrollar, asesorar, promocionar y difundir investigaciones que
buscan mejorar el desarrollo y la calidad de la educacion en el departamento
de Itapiia. Y como meta general: Mejorar la calidad educativa del
departamento de Itapia, utilizando como fundamento investigaciones
realizadas por docentes. Del objetivo general y la meta general se desglosan
los siguientes objetivos especificos: Identificar las dreas y las lineas de
investigacion a ser trabajadas durante el periodo 2013-2017, Planificar,
ejecutar y asesorar de proyectos de investigacion en el ambito educativo e
Impulsar la formacion del docente en investigacion” (UNICREE 2017).

Este texto-relato, es la presentaciéon del documento de sistematizaciéon elaborado

por el equipo de la Unidad de Investigacion del CRE de Encarnacién. Presenta el
inicio del proceso realizado.
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Un primer grupo focal se realiz6 con los tres miembros actuales de la Unidad de
Investigacion.

En un segundo momento se profundizé la discusion con la participacién de las
autoridades del CREE y de la Gobernacién, en una reunién con la Directora
General, la Directora de Formacién Docente del CREE y la secretaria de
Educacion de la Gobernacién.

El proceso de instalacion de la Unidad.

“El proyecto de crear una Unidad de Investigacion existe desde el ario 2005,
en esta época se queria fortalecer la formacion en metodologia de la
investigacion. Teniamos proyectos de investigacion como parte de la
formacion docente. En el PEI del CREE aparecia la idea de fortalecer la
investigacion a partir de los resultados de una evaluacion institucional. Fue
una iniciativa de la directora de formacion docente en esta época. Existe una
asignatura de investigacion-accion de investigacion pero no existia un
espacio formalizado. Tampoco  contamos con un registro de las
investigaciones realizadas en el CREE” (GF, técnicos UI).

En 2013, se crea la Unidad a partir de una resolucién, de la organizacién de la
Unidad y de la definicion de los roles. Se trabajaba la investigacion-accion en el
CRE, era una forma de analizar las experiencias, el equipo participo de un
encuentro en el CONEC sobre este tema.

03

“No teniamos infraestructura, ni internet. Teniamos horas asignadas, pero
sin recursos. No sabiamos por donde empezar” (GF, técnicos Ul).

En 2014 se organiz6 un foro de investigadores docentes en Itapud, se presentaron
varios protocolos de investigacion al CIIE.

“Uno de los principales temas fue la escasa lectura comprensiva, pero el CIIE
no lo aceptd. Y se concretd otro: diagnéstico de la situacion del analfabetismo
en Itapua” (GF, técnicos Ul).

2016, se equipa el centro con muebles e internet.

“Iniciamos el disefio de un nuevo proyecto de investigacion sobre la oferta de
formacion profesional de jovenes y adultos con relacion a las necesidades
laborales. La idea fue realizar una caracterizacion de cada distrito. (GF,
técnicos UI).

En 2017 el trabajo se concentro en la difusién de los resultados de la investigacion
y la realizacion de la memoria de los 5 primeros afios de la Unidad.
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“La memoria visualizo lo recorrido, ahora sabemos donde ir. La socializacion
de los resultados se hizo en las diferentes instituciones educativas, el objetivo
era de hacer conocer la Unidad de Investigacion, los resultados del trabajo y
ayudar a la toma de decision. 2017 fue un ario de crisis, no teniamos bien
claro lo que va pasar. Teniamos tres metas:

- Conseguir el acuerdo del CIIE con relacion a un nuevo protocolo de
investigacion

- Realizar un articulo cientifico

- Terminar la memoria” (GF, técnicos UI).

“En octubre recibimos la visita del equipo del CIIE y se aclararon bastante
las cosas. Ahora tenemos también una resolucion legal que respalda nuestro
nombramiento y nuestro trabajo. Antes teniamos una resolucion de creacion
de la Unidad de investigacion pero nunca se definio el tema de los recursos
humanos. A partir de la nueva resolucion, se llamé a concurso y presentamos
nuestras carpetas, es el CIIE que definio a partir de entrevistas” (GF,
técnicos UI).

La organizacion de la Unidad
Las primeras acciones se centran en formar en investigacion:

- Instalar la investigacion dentro de la institucién

- Formacién continua, circulos de aprendizaje, instalar la investigacion-
accion como préctica de formacioén continua dentro del CREE.

- Asesoramiento-acompafiamiento.

- Sacar adelante proyectos de investigacion.

- Fomentar la investigacion para tomar decisiones.

- Desarrollar la investigacion al nivel departamental para construir politicas
departamentales (para eso es necesario articularse con la gobernacién y el
consejo departamental).

03

A partir de estas ideas la Unidad se definieron tres lineas de trabajo:

=

Formacién de docentes en investigacion.

2. Definicion de lineas de investigacion, a partir del andlisis de las debilidades
del departamento.

3. Definir un plan estratégico (sirve ahora como modelo para las otras

unidades).

Pero, segtin los actores locales, nunca recibieron un apoyo fuerte de parte del
MEC, fue un proceso lento, muy lento.
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La Unidad no cuenta con recursos propios para la realizaciéon de sus actividades
(movilidad, copias). Para desarrollar los proyectos se solicita recursos de la
Gobernacion a través de su secretaria de educacion. Los recursos se consiguen por
cada accién y no en forma presupuestaria y eso funciona por las buenas relaciones
que tienen con la secretaria de educacién de la gobernacion que fue directora del
CRE pero no hay garantia institucional, si cambia la persona se puede perder el
acceso a estos recursos. En el convenio inicial existe la idea de hacer y contar con
un presupuesto anual.

La Unidad de investigacion debe trabajar con los colegas de formacién docente.

Uno de los principales problemas es la dificultad de constituir un equipo estable,
en 2017 contaban con 40 horas pedagodgicas por mes. Para el 2018 seran 80 horas.

“Por ejemplo una técnica presta 130h en la institucion y 40 para la unidad
pedagogica” (GF, técnicos UI).

“Para cumplir con los proyectos debemos utilizar horas extras cuando

4

debemos terminar una publicacion, leer muchos materiales...” (GF, técnicos
UI).

En cuanto a la colaboraciéon con otras universidades, sirve para intercambiar
experiencias, pero existen muchos celos interinstitucionales, es dificil articular,
pero podriamos definir un tema departamental comun y realizar diferentes
investigaciones, tesis... No se concret6 todavia esta idea pero esa es la meta. El
convenio actual permite trabajar con la Universidad Nacional y la Universidad
Catolica.

03

“En 2018 hay que renovar el convenio, incluir a las municipalidades y a la
coordinacion gubernamental” (grupo focal técnicos UI).

Algunas ideas para un posible organigrama definido por los participantes:

e La coordinacién debe ejercerla la directora con el equipo.

e Debe existir dentro del CREE y no estar ligada a un nivel, debe instalar la
cultura de la investigacion en todos los niveles. Por ejemplo en las ferias de
innovacion se evidencia que los nifios ya tienen sus investigaciones.

e FEl consejo departamental tiene una visién amplia, es positivo.

e En el nuevo convenio ser mas explicito en cuanto a los niveles y tipos de
decisiones que tomar.

¢ Definir de quien dependemos, a quien rendir cuenta.

Segun los participantes del grupo focal, los criterios para fortalecer la UNIDAD

son: autonomia, recursos, articulacion interinstitucional. Estos criterios se
inscriben en la perspectiva de una gestiéon descentralizada, pensando a las
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Unidades de Investigacion como espacios descentralizados. Eso implica también
construir un nuevo tipo de tutoria. Es un cambio de paradigma, de cultura.

“Fortalecer la Unidad deberia permitir acompariar a los docentes del CREE.
Podemos analizar los resultados de las pasantias desde una perspectiva
investigativa” (GF, técnicos y autoridades UI).

El desarrollo del primer proyecto de investigacion

El primer proyecto de investigacion tenia como titulo: “DIAGNOSTICO DE LA
POBLACION ALFABETIZADA DE LOS DISTRITOS DEL DEPARTAMENTO DE
ITAPUA ANOS 2014- 2015”. Segtin el texto introductor del informe final:

El objetivo general de esta investigacion fue describir la situacion de
la atencién educativa brindada a las personas alfabetizadas en el
departamento de Itapta. La poblaciéon estuvo constituida por la
Directora General de Educacién Permanente del MEC, el
Coordinador Departamental de Supervisiones de Itapta, 6 (seis)
Supervisores Técnico Pedagodgicos del Nivel I1I de Itapta, 35 (treinta y
cinco) Directores de Centros Educativos de Educacién Permanente, 97
(noventa y siete) facilitadores y 487 (cuatrocientos ochenta y siete)
participantes. Se realiz6 una investigacién de disefio no experimental
considerando que no se manipularon variables en el ambiente. El
enfoque de la investigacion fue mixto. Lo cuantitativo se evidencio a
través de la medicion de las variables relacionadas a la situacion de la
atencion educativa brindada a las personas alfabetizadas en el
departamento de Itapta. En tanto que lo cualitativo, se realizé a
través de datos orientados a la comprension de los significados y
puntos de vista de los sujetos involucrados en el estudio, los
resultados arrojados por la investigacion demuestran que en los
Centros Educativos asisten participantes con un rango de edad
promedio de 14 a 19 afios predominando participantes del sexo
femenino. Entre los participantes que son jefes de familia se destacan
tanto varones como mujeres de un rango de edad de 20 a 30 afios,
tienen como minimo 1 (uno) hijo y maximo 9 (nueve). En su mayoria
son laboralmente activos dedicandose a: mecdnica, albanileria,
agricultura y servicio doméstico. Con relacioén a la implementacién de
los programas EPJA (Educacion Permanente de J6venes y Adultos) en
el afio lectivo 2015 en el departamento de Itaptia se desarrollan:
Educacién Bésica Bilingtie, Educaciéon Media para Personas Jévenes y
Adultas y Formacion y Capacitacion Laboral. Las dificultades
identificadas son: escasa condicion econdémica de la poblacion
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participante que en muchas ocasiones causa la desercién, poca
disponibilidad de recursos para los Centros (rubros, materiales
did4cticos, infraestructura) que imposibilitan la ejecucion eficaz de los
mismos. No obstante la inserciéon de estas personas al Sistema de
Educaciéon Permanente presenta varios logros y/o beneficios como
ser: calidad de vida, mejora la situacién laboral, logra la superacién
personal, ayuda familiar, aprenden a leer, por lo que se desenvuelven
mejor, llegan a culminar sus estudios, mejora su autoestima, aprenden
un oficio (UNICREE, 2016).

“La publicacion tiene sus defectos pero la hicimos con nuestras condiciones,
no tenemos mucho tiempo y espacio para escribir” (GF, técnicos UI).

“Es importante importante que la Unidad tenga sus investigaciones, para eso debe
contar con mds autonomia” (GF, técnicos y autoridades UI).

Con relacién al nuevo proyecto de investigacion sobre la formacion profesional se
ve necesario analizar como presentar un proyecto a otras instituciones como
SINAFOCAL y CONACYT para financiarlo. Es mas bien buscar la forma de
compartir recursos, formar equipos con técnicos de otras instituciones para
aplicar las encuestas.

“Presentar un proyecto antes del cambio de gobierno” (GF, técnicos UI).

03

Articulacién con el CITE

“En el inicio no teniamos bien claro el vinculo con el CIIE. Fuimos
aclarando, la presentacion de los diferentes protocolos, fue un ejercicio para
aprender. El equipo fue priorizando propuestas de acuerdo a un diagndstico
realizado en el departamento. Pensibamos que el primer tema sobre los
niveles de comprension lectora era un tema interesante pero quedo sin efecto.
Ahora con la experiencia pensamos que deberiamos insistir mds y llevar
adelante nuestras ideas” (GF, técnicos UI).

En cuanto a la articulacion con el CIIE
“...la distancia retrasa los procesos, son idas y vueltas por correo, correcciones con

si y con no, y al final se decidio publicar sin tener la aprobacion total del CIIE”
(GF técnicos y autoridades UI).

Lo que afect6 son los cambios en el CIIE, hubieron muchos cambios en el MEC y
en el CIIE

“El CIIE mds evalua que acomparia, necesitamos contar con mds
acompariamiento, se aprende en el caminar” (GF, técnicos UI).
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Pero sobre todo es una relacién de aprendizaje:

“...aprendimos a usar SPSS, a estructurar proyectos e informes de
investigacion” (GF, técnicos Ul).

El concepto de investigacion
Es necesario instalar la cultura de la investigaciéon en todos los niveles del CRE.

“Es dificil comprender la importancia de la investigacion solo en la formacion
docente y esta tarea se debe realizar en todos los niveles” (GF, técnicos y
autoridades UlI).

De esta forma poco a poco la Unidad de Investigacién fue creciendo.

“De hecho, segun la 1iltima reunion, el CIIE nos dijo que ya no necesitamos
pedir su aval para aprobar los temas. Y con la asignacion de personas en la
Unidad de Investigacion ya estamos en mejores condiciones. Falta conseguir
mds horas para los recursos humanos todavia y un presupuesto que permite
cubrir los gastos de movilidad, conectividad, copias...)” (GF, técnicos Ul).

“El concepto de investigacion para nosotros se relaciona con la innovacion,
los resultados de las investigaciones deben ayudarnos a innovar. Siempre
trabajamos sobre la base de supuestos, ‘creemos que’, son intuiciones basadas
en observaciones empiricas, pero no tenemos datos cientificos. Necesitamos
resultados mds cientificos, detectar factores, conocer mejor las realidades.
Nuestra vision es trabajar a partir de la produccion de conocimientos” (GF
técnicos y autoridades UI).

03

Los alumnos entrevistados opinaron que la investigacion es necesaria porque hay
muchos cambios en el campo de la educacion, es necesario actualizarse. Para ellos
su preocupacion durante las précticas es descubrir como llegar a los alumnos,
como hacer una ensefianza mas significativa, captar el interés de los alumnos,
motivar. Para eso debemos leer mas, investigar. Informarnos. Las pasantias son
espacios para aprender, primero se basan en observaciones y después en
précticas. La evaluacion se realizada con el docente que observo.

Elementos resaltantes del dialogo con la Unidad de Investigacion del
CRE de Encarnacién

Algunos puntos importantes sefialados durante los didlogos con los diferentes
participantes del CREE de Encarnacién fueron:
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a) El analisis del contexto, la Unidad de investigacion nace con un deseo de
producir conocimientos cientificos sobre las realidades educativas del
departamento, reconoce que para gestionar el cambio y las innovaciones es
necesario entender mejor estas realidades, los alumnos entrevistados
sefialan la importancia de actualizarse, de investigar para responder mejor
a los desafios y a los intereses de los alumnos.

b) La importancia de los procesos, si bien ya sabemos que la investigacion se
aprende haciendo, es como si cada nuevo proyecto es un redescubrimiento
de esta idea.

c) La investigacion es un trabajo en equipo y en este caso pretende movilizar
los diferentes niveles del CREE y establecer trabajos interinstitucionales
con las Universidades de Encarnacién. Eso implica crear una nueva forma
de gestion y de interacciones.

d) Cada proyecto puede ser el pretexto para movilizar nuevos actores y
nuevas instituciones publicas, en esta dindmica la UNICREE debe aparecer
como un espacio articulador.

e) Las experiencias y capacidades desarrolladas por UNICREE durante estos
diferentes proyectos obligan a repensar la relacion con el CIIE, esta relacion
debe apuntar a una mayor autonomia pero también a un fortalecimiento
del proceso de acompafamiento para lograr mayores desafios y
capacidades. Las relaciones deben ser mas horizontales basadas en un
dialogo y andlisis de los procesos realizados.

f) Es importante incorporar el concepto de gestiéon en redes, articulandose
con otros espacios de investigacion.

g) Lo sefalado hasta ahora nos obliga a pensar un nuevo organigrama con
espacios politicos de decisién, espacios técnicos de implementacion,
espacios de asesoramiento, espacios de préactica, espacios de difusién y
socializacion.

h) En cuanto a lo politico es necesario definir el nivel o los niveles de decision,
quedo claro que UNICREE depende de la direccién general del CREE por
ser una herramienta al servicio de todos los niveles, pero debe existir un
nivel de decisién mds operativo de gestiéon de la UNIDAD y un nivel mas
macro como un consejo interinstitucional (con las instituciones que firman
el convenio) o el Consejo Departamental de Educacion.

i) En cuanto al nivel técnico, para enfrentar los desafios del crecimiento de la
UNIDAD es importante identificar quien es el responsable de cada linea de
acciéon, y a su vez cada responsable deberia contar con un equipo de
implementacién que puede involucrar a actores que no son de la UNIDAD
(docentes, estudiantes, investigadores de otras instituciones).

j) La UNIDAD nace con la intuiciéon de conectar la investigaciéon con la
préctica, a través de la investigacion-accion es importante profundizar esta
idea, transformando las evaluaciones sobre las practicas y pasantias en
pequefios ejercicio de analisis y de investigacion.
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k) Para cumplir con estas diferentes propuestas es necesario dotar la
UNIDAD de mayores recursos (humanos y financieros), una forma de
lograrlo es a través de mayor inversién institucional (con un sistema de
metas y rendicion de cuentas) pero también fortaleciendo la capacidad de
elaborar proyectos de investigacion para CONACYT.

l) Finalmente, es necesario contar con una hoja de ruta con criterios e
indicadores que permitan medir los pasos realizados. Estos criterios deben
ser capaces de dar cuenta de la instalacion progresiva de una cultura de la
investigacion en la formacién, las practicas de los docentes y los espacios
de gestion educativa. Para transformar la educacién es necesario entender
mejor sus desafios.

03
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CONCLUSIONES FINALES

Esta investigacion buscé producir conocimientos para contribuir al
fortalecimiento de la gestion de los Institutos de Formacion Docente mediante la
resignificacién de sus funciones y el desarrollo de la investigacion.

Hablar de un cambio en la misién y las funciones de los IFD nos obliga a pensar
primero en los cambios que afectan al trabajo de los docentes: ;Cual es la esencia
del trabajo del docente en el siglo XXI y en que consiste exactamente formar
docentes capaces de actualizarse y adaptarse a los cambios, hoy?

Para poder responder a esta pregunta se opté por una metodologia de
investigacion-acciéon que buscaba escuchar las experiencias de docentes y
formadores, y asociarlos a la produccién de conocimientos y propuestas.

En el inicio del trabajo de acuerdo con los datos obtenidos a través de las primeras
reuniones con el equipo técnico se optd por tres ejes: (i) especializacion de la
formacioén docente; (ii) formacién continua; (iii) unidad de investigacion.

En la definicién de la problemética de este trabajo explicamos que la gestién del
cambio en educacién implica la construccién de procesos generados en forma
articulada entre diferentes campos de acciéon (socio pedagoégico, socio
organizacional, socio politico), lo que a su vez debe permitir el traspaso de un
sistema de acciébn centrado en la innovaciéon a otro centrado en la
institucionalizaciéon. Lo socio pedagégico es donde opera la construccion de
nuevas précticas de parte de los docentes; lo socio organizacional implica la
construcciéon de nuevos modelos de gestiéon institucional mas acorde con la
complejidad de las realidades sociales actuales; y lo socio politico se relaciona con
la forma de disefiar e implementar programas y politicas educativas. Estos tres
niveles van de par para lograr un cambio significativo en el campo de la
educacion, eso implica también realizar una transformacién estructural de las
précticas pedagogicas, gestion institucional y politica, lo que implica instalar las
innovaciones en las rutinas de los diferentes niveles del sistema educativo.
Estamos frente a una doble tension: vertical (entre los diferentes niveles) y
temporal (entre innovacién e institucionalizacion). Lo explicamos de la siguiente
forma: la dificultad de institucionalizar el cambio se traduce por el hecho (i) que la
innovacion se instala en el discurso de los actores pero sin producir un verdadero
cambio de actitud o de précticas; (ii) que los cambios organizacionales no se
traduzcan al nivel de las instituciones en una verdadera practica de participaciéon
y de definicién de proyectos colectivos; (iii) que la innovacién afecte sélo a un
pequefio grupo generando la sensacién de una estrategia puntual y marginal al
resto del sistema educativo.

03

78

NUEVAS NECESIDADES EDUCATIVAS: EL DESAFIO DE LA TRANSFOR,MACI(’)N DE LOS
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE. INFORME DE INVESTIGACION




Para entender y trabajar estas tensiones propusimos una metodologia basada en
la reflexién sobre las practicas. De esta forma la investigacion-accion se sittia en el
paradigma del conflicto, teniendo en cuenta la conflictividad del juego social pero
también de las capacidades de acciéon de los individuos y grupos sociales en una
sociedad dividida.

Varios son los autores que escribieron sobre la relacién entre investigacion y el
oficio de docente dentro de ellos podemos sefialar: la competencia especifica del
docente en contexto de incertidumbre es descubrir “que hacer” (Perrenoud, 1996),
la pedagogia fronteriza (Giroux, 1992), los usos del relato para entender y analizar
las practicas escolares (Brurner, 2003, Van Campenhoudt, 2005), la investigacion-
accion-participante (Fals Borda, 1987, Freire, 1968), los profesores como
intelectuales (Giroux, 1990), el cambio de objeto investigativo: la investigacion
educativa mas bien que investigacién sobre la educacion (Aguilar, 2002).

Carames Boada (2010) afirma que “Investigar en educaciéon parece ser cada vez
mas un espacio imposible”. La investigacién deberia ensefiarnos acerca de lo
educativo, es decir entender el acto y espacio de ensefiar y aprender, y el oficio
del educador. Pero este acto y oficio parece cada vez mas imposible.

En Paraguay, desde su creacién el Centro de Investigacion e Innovacién (CIIE),
trabajo para disefiar una agenda de investigacion en educacion dentro del
Ministerio de Educacién y Ciencia. En los fundamentos de su propuesta reconoce
que la investigacion en el campo educativo puede caracterizarse como
escasamente institucionalizada y visibilizada.

03

Las dimensiones de andlisis de esta investigacion se fundamentaron en la
necesidad de pensar la formacién docente desde su complejidad y aspecto
dindmico. En forma muy resumida y parafraseando a Perrenoud (2000) la
formacion docente podria centrarse en el desarrollo de una nueva competencia
que es la capacidad de definir ;Qué hacer?. “Su competencia es saber lo que hace,
lo que supone idealmente un trabajo regular de desarrollo personal y analisis de
préacticas” (Perrenoud 2000, p. 45). De esta forma nuestra mirada investigativa
buscé observar cémo las estrategias de formacién y capacitaciéon integran las
siguientes dimensiones o categorias de andlisis:

e Los pasos de una innovacioén, desde una perspectiva constructivista.
La innovaciéon es el resultado de la movilizacién progresiva de
diferentes tipos de capacidades de parte de los docentes
relacionadas con necesidades concretas.

e L[a tensiéon innovacion-institucionalizacion. En educacién el
problema no es de tener ideas nuevas sino de encontrar la forma de
instalar estas ideas en las realidades de cada aula.
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e El proceso de reflexividad o cambio de representaciones sociales.
Los cambios de précticas se inician a partir de la toma de conciencia
o la posibilidad de explicar y analizar esta préctica. Es este proceso
de conciencia o de reflexividad que inicia el proceso de
transformacion de las representaciones sociales.

e FEl problema de la resistencia al cambio (Giroux, 1992), para lograr
este proceso de toma de conciencia es necesario transformar el oficio
de docente pasando de un docente o futuro docente como receptor
de conocimiento a un actor reflexivo.

e La relacion estrecha entre la capacitacion y la produccién de
conocimiento (investigacion).

e Necesidad de mediciéon. Para poder observar o medir la eficiencia
de estos procesos de capacitacion es necesario contar con nuevos
criterios e indicadores. En este sentido existen diferentes tipos de
criterios de validez (que permiten observar la transformacion
efectiva de las representaciones sociales): la validez de resultado y la
validez del proceso relacionada en la calidad y pertinencia del
desarrollo metodolégico, la validez democratica debe ayudar a
construir relaciones mas horizontales en equipo, la validez
relacionada al grado de toma de conciencia y la validez de los
conocimientos producidos.

e La complejidad y la diversidad versus las necesidades burocraticas:
la idea que los estudiantes presentan historias, experiencias, culturas
diferentes no alcanza la l6gica de la pedagogia gestionaria.

03

En esta perspectiva debemos entender la formacién inicial y la formacion
continua no solo como una estrategia definida por un poder organizador sino
como una iniciativa de los docentes preocupados por su profesionalizacion.

El trabajo de campo se dividio en dos fases: una primera de acercamiento a las
tres experiencias y de andlisis documental; una segunda basada en el andlisis de
las experiencias con grupos de actores locales.

Al final de la primera fase pudimos observar el énfasis puesto en:

e Lanecesidad de definir nuevos procedimientos

e Lanecesidad de disefiar e instalar una estrategia de acompafiamiento

e Fl énfasis en los procesos mas que en los resultados.

e El cambio en el centro de la formacién que no es el contenido a desarrollar
sino mas bien la repuesta a necesidades de los actores locales.

El descubrimiento de estas nuevas necesidades o énfasis se confrontan con
resistencias estructurales:
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e La poca flexibilidad de los procedimientos.
e Fl fuerte énfasis en los materiales o convenios como instrumentos de
mediacién.

A partir de estas constataciones, las tres estrategias: formacién continua,
especializacién e investigacion, ya no aparecen como tres estrategias distintas u
opcionales para los IFD sino mas bien como estrategias complementarias. En las
experiencias analizadas se encuentran con mas o menos intensidad en los
diferentes casos. Estas estrategias son formas de instalar en los docentes las
competencias necesarias para enfrentar situaciones complejas. Pero estas
estrategias no son suficientes; deben complementarse con otras como el
acompafiamiento y el monitoreo. Y sobre todo ya no se conciben més como
“bajadas” sino como procesos interactivos que deben producir una reflexién sobre
la practica.

Durante la altima fase de la investigacion, lo que se busco, a través de entrevistas
y grupos focales, fue profundizar y validar estos elementos de analisis. Optamos
por realizar este trabajo con dos casos el proceso de formacién continua de
Caazapa y la creacién de una Unidad de Investigacion en el CRE de Encarnacion.

Los datos obtenidos durante esta segunda nos permitieron tener una visién mas
profunda del proceso de transformacion de los IFD:
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a. Validamos la idea que la esencia de un proceso de formacién es hacer
que los docentes descubran que la nueva propuesta es una buena idea y
que “si funciona”.

b. Esta propuesta debe tener en cuenta sus realidades, necesidades,
capacidades previas y condiciones en las cuales trabajan los docentes.
Para lograrlo es necesario que los tutores de los IFD tenga la posibilidad
de visitar las escuelas, dialogar y escuchar a los docentes en su labor
cotidiana.

c. La posibilidad y capacidad de analizar sus contextos, aparece como un
elemento clave en el proceso de resignificacion de los IFD. Es necesario
producir conocimientos cientificos sobre las realidades educativas de
sus zonas de influencia para gestionar los cambios e innovaciones. Es
necesario entender estas realidades para responder mejor a los desafios
de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

d. Es necesario ver el trabajo de resignificacién como un proceso basado
en logros y errores: la investigaciéon se aprende haciendo, encontrar
estrategias adecuadas de formacién se hace en contacto con las
realidades.

e. Estos procesos de formacion-investigacion son el resultado de trabajos
en equipo y de movilizacién de diferentes actores locales y zonales. Eso
implica crear una nueva forma de gestion y de interacciones.
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f. Cada proyecto puede ser el pretexto para movilizar nuevos actores y
nuevas instituciones publicas u organizaciones sociales.

g. La capacitacion y la investigacion deben articularse con las otras lineas
de acciones de los proyectos y programas. La formacion continua
implica una fuerte fase de experimentaciéon y préctica, para eso el
docente debe contar con los materiales, insumos y acompafiamientos
necesarios.

h. La resignificaciéon de los IFD implica un trabajo creativo al nivel de las
metodologias de los talleres, son estas metodologias que permiten crear
una nueva cultura profesional basada en una relacién mas horizontal.
Los docentes deben sentirse como actores del cambio educativo.

i. Para consolidar las capacidades, deben articular la teoria con la
préctica: el docente participante debe vivenciar la nueva propuesta y
desarrollar las mismas capacidades que él debe trabajar con sus
alumnos. Las nuevas interacciones y sistema de organizacién son las
bases del mejoramiento de las précticas. La préctica es lo que permite al
docente replicar, experimentar, adaptar lo aprendido y lograr un mayor
grado de autonomia.

j. Para que sea formativa esta préctica, se debe contar con un proceso de
acompafiamiento y monitoreo. La formacién continua moviliza los
conocimientos practicos y empiricos de los docentes. Para eso la
“reflexion sobre la practica” es clave, los talleres deben contener
espacios de andlisis de las précticas instaladas y los circulos de
aprendizaje son espacios vitales para desarrollar esta propuesta
metodoldgica. La reflexion sobre su practica es lo que permite al
docente validar los elementos de la nueva propuesta y terminar
diciendo “eso funciona”.

k. La validez se instala a través de la toma de conciencia, el interés
cognitivo, la experimentacion, la confrontacién con la realidad, durante
todos estos momentos el proyecto debe contar con instrumentos de
monitoreo y evaluacion que permitan dar cuenta de los procesos
realizados por los participantes. El equipo que conduce el proyecto
debe tener la certeza que poco a poco la propuesta toma sentido para
los participantes.

. Definidos de estas formas las funciones de un IFD implementando
estrategias de formacion continua y de investigacién son complejas y
maultiples y nos obligan a definir un nuevo sistema organizativo
articulado con otros actores.

m. También implica una nueva relacién con el MEC Central, a partir de la
cual el nivel central a través de sus especialistas instala la nueva
propuesta para dejarla poco a poco en mano de los equipos de los IFD
que van implementdndola y adaptandola a cada contexto. Esta relacion
debe apuntar a wuna mayor autonomia, pero también a un
fortalecimiento del proceso de acompafiamiento para lograr mayores
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desafios y capacidades. Son relaciones mas horizontales basadas en un
dialogo y andlisis de los procesos realizados.

n. Eso nos obliga a pensar nuevos organigramas con espacios politicos de
decisiéon, espacios técnicos de implementacién, espacios de
asesoramiento, espacios de préctica, espacios de difusiéon y
socializacion.

o. Estos espacios deben ser espacios de participacion social efectiva,
donde los participantes son representantes de sus sectores y donde las
decisiones se toman a partir de criterios y consensos.

p. Es en esta perspectiva que hay que fortalecer las coordinaciones
departamentales

g. En esta redefinicion de los modelos de gestion, es importante
incorporar el concepto de gestiéon en redes, articulandose con otros
espacios de investigacion e implementaciéon de programas o
innovaciones educativas.

r. Al final del proceso los IFD se transforman a través de las Unidades de
Innovacién y de Investigacion en el espacio de implementacién de las
propuestas educativas bajo el seguimiento de los equipos centrales.

s. En el trabajo de fortalecimiento de los IFD es necesario pensar la
captacion y gestion recursos. Para desarrollar actividades de
seguimiento e investigacion, es necesario contar con nuevos recursos.
Este tema limita mucho la posibilidad de innovar.

t. En esta perspectiva es importante pensar la firma de convenios
interinstitucionales.

u. Existen recursos como FONACIDE, BECAL, CONACYT pero el uso de
estos recursos debe entrar en un plan de gestion. Se sefial6 el problema
de docente becados por BECAL, y a la vuelta de su formaciéon
internacional no encontraron espacios y posibilidades de desarrollar sus
nuevas capacidades.

v. Finalmente, es necesario contar con una hoja de ruta con criterios e
indicadores que permitan medir los pasos realizados. Estos criterios
deben ser capaces de dar cuenta de la instalacién progresiva de una
cultura de la formacién continua y de la investigaciéon formativa, las
précticas de los docentes y los espacios de gestiéon educativa. Para
transformar la educacién es necesario entender mejor sus desafios.

w. En anexo ponemos un inicio de plan de trabajo para integrar los
aprendizajes metodolégicos de esta investigacion en actividades de
sistematizacion de las actividades de innovacién desarrolladas por los
IFD.
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A partir de estas propuestas deberiamos imaginar un nuevo sistema organizativo,
redefiniendo los roles y funciones de los diferentes niveles y articulando las
estrategias de accion.

* Direcciones * Validez cientffica de
Generales (técnicos a innovacion
especialistas) ¢ Coordinacion de las

producciones de
conocimientos

03

+ UNIDAD de IFDS (Formacion)
INNOVACION * SUPERVISION
UNIDAD de (Monitoreo)
INVESTIGACION « Coordinadores

Pedagogicos
(Acompanamiento)

En este nuevo modelo de gestion:

e El MEC asume un papel de ente rector garante de la calidad de
los programas instalados en sus diferentes escuelas. En sus
diferentes direcciones, los equipos de especialistas van
desarrollando las innovaciones pedagodgicas a partir de nuevos
aportes, pero también a partir de la sistematizaciéon de las
experiencias desarrolladas en las diferentes zonas.

e El CIIE es la instituciéon que impulsa y coordina la produccién de
conocimientos necesaria para la toma de decision y seguimiento
de las politicas.

e Las coordinaciones departamentales con sus Unidades de
Innovaciéon Pedagégica y de Investigaciéon son los espacios de
implementacion de los programas e innovaciones educativas.

Los tutores de IFD, con los equipos de supervision y los coordinadores
pedagégicos aseguran la llegada y la adaptaciéon de las propuestas en cada
escuela.
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Anexo 1. Metodologia de sistematizacién y valoraciéon de las innovaciones
desarrolladas por los IFD

Fundamentos

“La Sistematizacion de Experiencias es un proceso politico, dindmico,
creador, interactivo, sistémico, reflexivo, flexible y participativo, orientado
a la construccion de aprendizajes, conocimientos y propuestas
transformadoras, por parte de los actores sociales o protagonistas de una
experiencia en particular, mediante el andlisis e interpretacion critica de esa
experiencia a través de un proceso de problematizaciéon” (CEPEP, 2010)

La sistematizacion de experiencias pedagogicas es una herramienta potente para
producir reflexividad sobre estas experiencias e iniciar procesos de valoracién e
intercambio.

Objetivos

e Fomentar la difusién de experiencias innovadoras entre IFD

e Desarrollar las innovaciones pedagégicas como insumos para transformar
los IFD

e Crear una red de intercambio de experiencias entre IFD

Pasos 8
1. Creacién de un equipo impulsor de la experiencia
2. Disefio de la estrategia de sistematizacion y de su guia metodoldgica
3. Capacitacién de un referente por IFD en la metodologia de sistematizacién
4. Acompanamiento del proceso de sistematizacién de las experiencias de

innovacion
Andlisis y organizacion de las experiencias recolectadas
6. Difusién a través de una pagina web, publicacién, seminario...

o
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